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Projekt ,,Promény kvality pracovniho zivota“, pfispiva k plnéni specifického cile C5
programu OMEGA - vytvofit a zavést nové postupy, vyvinout nové metody a systémy pro
hodnoceni dopadli statnich zasahu na hospodaisky a spoleCensky vyvoj. Projekt je
v souladu s prioritami Narodni politiky vyzkumu, vyvoje a inovaci na léta 2009-2015 (prioritni
osa ,Socialni a kulturni vyzvy“). Je orientovan na zkoumani klicovych podminek a trend(
pracovniho Zivota Ceské spolecnosti, nebot’ lidsky potencial se zejména vedle vychovy,
vzdélavani také uplatiiuje a kultivuje v praci. Pfinese zkvalitnéni poznatkové zakladny
o stavu a vyvoji této oblasti véetné podkladl a postupu pro aplikaci politik, pro rozhodovaci
procesy, které mohou pfispét k vyvazenému rozvoji Ceské spolecnosti a zvySeni kvality
Zivota obyvatel. Poskytne souhrn informaci, poznatki o stavu, vyvoji a trendech kvality
pracovniho Zivota v CR, o hodnotovych kontextech prace a zejména o moznostech praktické
aplikace Indikatoru subjektivni kvality pracovniho Zivota (SQWL), a to nejen z hlediska
analyz, zpétnych vazeb hodnoceni dopadl statnich zasahl do hospodarsko-socialniho
vyvoje, ale také z hlediska mozného predikatoru budouciho vyvoje relevantnich oblasti
pracovniho Zzivota.

Projekt je konkrétné zaméFen na analyzu promén kvality pracovniho Zivota v CR
a implementaci vytvofené metodiky pro jeji kontinudlni sledovani. Cilem projektu je pfenos
vysledkd vyzkumnych praci do realného fungovani spoleCnosti se zamérem zvySit akcent



a orientaci socialné ekonomické politiky na kvalitu prace a ziti v€etné humannich
a dustojnych podminek vykonu pracovnich &innosti obyvatel CR.

Dle nazoru ¢lenu feSitelského tymu zvySeni kvality socialni a hospodarské politiky i verejné
spravy vyzaduje systém zpétnych vazeb, pribézné vyhodnocovani jejich efektivity a dopadd,
a to s vyuzitim modernich metod, které tento projekt pro oblast prace (objektivni i subjektivni
hodnoceni) pfinasi. Konkrétné se jedna o poznatky a nastroje pro sledovani stavu a vyvoje
hodnoty, dullezitosti prace i spokojenosti se souCasné vykonavanou praci/zaméstnanim
obyvatel CR.

Navrh metodiky a dalSi vysledky feSeni byly prezentovany na seminafi v Poslanecké
snémovné Parlamentu CR snazvem PROMENY KVALITY PRACOVNIHO ZIVOTA,
poradany dne 12. 11. 2015 Vyborem pro socialni politiku Poslanecké snémovny Parlamentu
CR, pod zastitou predsedy vyboru Jaroslava Zavadila a ministryn& prace a socialnich véci
Michaely Marksové; ve spolupraci se Stalym vyborem pro socialni a zdravotni problematiku
Rady Vlady pro BOZP, Vyzkumnym Ustavem bezpecnosti prace, v.v.i., Centrem pro vyzkum
vefejného minéni Sociologického Ustavu Akademie véd CR. Dale byly prib&zné vysledky
prezentovany prostfednictvim fady recenzovanych pfispévkl v odbornych periodikach.
V dalSim obdobi se pocita s prezentacemi a s aktivnim vystoupenim &lenu fesitelského tymu
na konferencich ¢i seminafich.

Aplikace poznatki o subjektivnim vnimani kvality pracovniho zivota pracujicich do
rozhodovani statni spravy a do agendy vefejnych i soukromych zaméstnavatelt podpofi
zvySeni celkové kvality Zivota obyvatel CR, podpofi vyvazeny socio-ekonomicky rozvoj
spolegnosti a zvysi konkurenceschopnost doméacich podnikii a celé Ceské Republiky.

http://kvalitapracovnihozivota.vubp.cz/

Kvalita pracovniho Zivota v Ceské republice -

L

Vitame Vas v aplikaci Kvalita pracovniho Zivota v Ceské republice
Tato aplikace Vam poslouZi ke zjigténi informaci o kvalité pracovnino Zivota v Ceské republice. Ma dvé Easti.

V prvni se miZzete dozvédét pfedeviim to, zda lidé lidé u nas povaiuji svou praci za dobrou nebo Spatnou a také
Promiewt, kieré aspekty pracovniho Zivota jsou pro né dileZité vice a keré méné. To vie Ize sledovat na souboru viech
W Pracomte S pracujicich, ale také detailn&ji na menich podsouborech, kieré si zvolite.

Ve druhé ¢asti si miZete pomoci kratkého dotazniku zjistit kvalitu viastniho pracovnino Zivota a pak ji napfiklad také porovnat s jinymi
pracujicimi v Ceské republice nebo s lidmi v podobné pozici jako jste vy.

Intuitivni napovéda poskytuje zakladni pokyny k oviadani aplikace. Kompletni informace o jejim ovladani, stejné jako o teoretickém,
metodologickém, technickém a organizaénim pozadi celé véci, naleznete zde: O aplikaci.



http://kvalitapracovnihozivota.vubp.cz/

CERTIFIKOVANA METODIKA

Pojem ,certifikovana metodika“ je zaveden Metodikou hodnoceni vysledkd vyzkumu, vyvoje
a inovaci jako jeden z vysledkl vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci. Pro vSechny
druhy vysledku, kterych bylo dosazeno feSenim vyzkumnych aktivit s poskytnutou podporou
podle zdkona ¢. 130/2002 Sb., o podpofe vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci
z vefejnych prostfedkl a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon o podpore
vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci), ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon
€. 130/2002 Sbh.%), plati, Zze je k danému projektu Ize zafadit pouze v pfipadé, Ze jich bylo
prokazatelné a nezpochybnitelné dosazeno feSenim projektu vyzkumu, vyvoje a inovaci.
Mezi druhy vysledkd, které jsou hodnoceny Radou pro vyzkum, vyvoj a inovace dle Metodiky
hodnoceni vysledkl vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledk( ukonéenych programa
(platné pro léta 2013 az 2015), schvalené usnesenim viady CR ze dne 19. 6. 2013 &. 475
(Utad vlady CR, &.j.: 1417/2013-RVV), je uvedena, zafazena a definovana pod oznagenim
,N“ také certifikovana metodika nasledovné:

Nmet certifikovana metodika: Vysledek ,Certifikovana metodika“ realizoval puvodni vysledky
vyzkumu a vyvoje, které byly uskutecnény autorem nebo tymem, jehoz byl autor ¢lenem. Jedna se
o0 vysledek, kdy autor vysledku vypracuje metodiku (nutnou podminkou je novost postupu), ktera byla
prislusnym organem statni spravy nebo pfislusnym odbornym certifikacnim (akreditaénim) organem
schvélena a doporucena pro vyuZiti v praxi. V pfipadé kdy certifikaci udéluje vécné prislusny odborny
organ statni spravy, tj. i poskytovatel, musi byt takova certifikace udélena na zakladé vypracovani
dvou nezavislych oponentnich posudku. Certifikaéni postup bude upraven samostatnym predpisem.

Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) jako ustfedni organ statni spravy dle
zakona &. 130/2002 Sb., v ramci své plsobnosti spolupracuje s TA CR, a to v souvislosti
s organiza¢nim zajiSténim a realizaci program0 vyzkumu a dalSich aktivit vyzkumu, vyvoje
a inovaci. MPSV ma certifikatni postup upraven samostatnym internim pfedpisem (Pfikaz
ministra &. 25/2013 ,Certifikovana metodika vyzkumu, vyvoje a inovaci®).



POTVRZENIi CERTIFIKACNIHO ORGANU

Technologicka agentura
Cesié republiky

FormulaF — potvrzeni certifikaéniho orgéanu, vymezeni projektu k duplicitam,
vyzkumna zprava

prokéazani, Ze se jedné o typ vysledku V -

Cislo projektu: TD020046

Nézev projektu: Promény kvality pracovniho 2ivota

Program: Program na podpory aplikovaného spoletenskoveédniho

! vyzkumu a expenmentainiho vyvoje OMEGA

Identifikace vefejné soutd2e: 2 velejna souté2

Plijemce: Vyzkumny Ustav bezpetnosti prace, v.v.i.

Dalsi usastnici: Sociologicky ustav AV CR, v v.i

Potvrzeni certifikaéniho orgénu*

Nazev vysledku/d: Certifikovana metodika (identifika&ni &isio TD020046V004)
Nmet - certifikované metodiky
Definice. Vysledek ,Certifikovana metodika" realizoval plvodni

Druh vysledku/0 dle struktury vysledky vyzkumu a vyvoje, které byly uskutetnény autorem

databdze RIV: nebo tymem, jehoZ byl autor clenem. Jedna se o vysledek, kdy
autor vysledku vypracuje metodiku (nutnou podminkou je novost
postupll), ktera byla pfisluSnym organem statni spravy nebo
pfisludnym odbornym cerifikaénim (akreditaénim) orgdnem
schvalena a doporutena pro vyuiti v praxi.
Metodika kontinuainiho sledovani subjektivni KPZ pracujicich
vCR
Metodika bude slouzit pro realizaci zpétné vazby o dopadech
viadnuti na kvalitu pracovniho 2ivola Metodika se bude skiadat
ze i tast

Popis vystedkw/i: 1. Metodka realizace diouhodobé srovnateiného
reprezentativniho empirického Setfeni
2. Metodika implementace aktualnich vyzkumnych 2j$iéni do
SW aplikaci ,SQWL Prezentace" a ,SQWL Individual
3. Navod pro pouZivani aplikaci ,SQWL Prezentace® a .SQWL
Individual

Potvrzen| plislusného

odborného certifikaéniho

(akreditatniho) organu nebo

osvédten! ptislusného

:&br;"';‘m ?xmn';gry Ministerstvo prace a socialnich véci CR
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UvoD

Prace je dulezitou soucasti lidského zivota a spokojenost v této sféfe ve velké mife promlouva do
spokojenosti se zivotem a jeho celkové kvality. Vyvoj oblasti prace a zaméstnani v globalizujicim
se svété, spoletné se zajmem o kategorii kvality zivota, pak pfirozené vede k zajmu o pracovniky
jako takové a o vztah jejich prace s dalSimi Zivotnimi doménami i kvalitou Zivota jako celku.
V soucasné dobé lze proto poukazat na celou fadu pokusu o mérfeni kvality pracovniho Zivota,
pracovni spokojenosti, nebo jejich vztahu napfiklad s oblasti Zivota rodinného a soukromého.

Kvalita pracovniho Zivota a zdtlivodnéni dulezitosti jejiho dlouhodobého monitoringu

Pracovni spokojenost byva obvykle podfazovana za obecnéjsi kategorii kvality pracovniho zivota
jako jedna z jejich soucasti nebo projevd, sama oblast prace pak spada do jesté SirSiho komplexu
celkové kvality Zivota. Kategorie kvality Zivota je pfitom zrdznych dhld pohledd predmétem
vyzkumného zajmu pfinejmensim od rozvoje teorii potfeb, motivace atp. [Maslow 1954; McClelland
1961; Rapey 2003], dlouhou dobu hraje dulezitou roli také v souvislosti s oblasti zdravi a prace
[Herzberg 1966; Flanagan 1978; Veenhoven 2000, Kova¢ 2004; Payne 2005; Kuchafova 2009]
nebo sladovani pracovnich a rodinnych aktivit [KfiZkova a Vohlidalova 2009; Dudova 2009].

Tématice kvality pracovniho Zivota je odborna pozornost vénovana minimalné po celou druhou
polovinu 20. stoleti [napf. Herzberg et al. 1957; Jencks, Perman a Rainwater 1988; Danna a Giriffin
1999; Sirgy et al. 2001, Kistler a MuBmann 2009]*, v prvnich letech 21. stoleti pak roste zejména
v roviné snah o jeji méfeni; a to jak na lokalni, tak v posledni dobé také na mezinarodni urovni.
Snahy o vytvofeni standardizovanych postupl a nastroju pro méfeni kvality pracovniho Zzivota,
kvality prace, kvality pracovniho mista nebo zaméstnani v dané zemi lze zaznamenat napf.
v Rakousku — Arbeitsklima Index [AK Oberdsterreich 2015], Némecku — Index Gute Arbeit [Fuchs
2009], Belgii — Quality of Work in Flanders [Flanders Social and Economic Council 2009],
Spanélsku — Indicator of Quality of the Labour Market [Caprile a Potrony 2006], Kanadé — Job
Quality Model [Lowe 2007], USA [Howell and Diallo 2007] a také v Ceské republice [Dvorakova,
Duskova a Svobodova 2005, Cadova a Paled¢ek 2006, Vinopal 2009]. Snahy o mezinarodni
srovnani kvality prace jsou dlouhodobéji realizovany zejména na zakladé narodnich statistickych
dat o pracovnim trhu a na zakladé relevantnich dat z vyzkumnych programu European Working
Conditions Survey (EWCS), European Labour Force Survey (ELFS), European Survey on Income
and Living Conditions (EU-SILC) nebo International Social Survey Programme (ISSP).

Dulezitost a vyznam vyzkumu, Setfeni, méreni, monitorovani kvality pracovniho Zivota
v SirSich souvislostech.

Soucasna spole¢nost se pomalu odvraci od tradi¢niho vnimani prace jako smyslu zZivota
a zakladni hodnoty Zivota. Presto je treba stale vnimat kvalitu pracovniho Zivota jako
nedilnou, ¢asto vSak opomijenou soucast celkové kvality Zivota. Kvalifikované stanovovani
strategii a koncepci narodohospodarské a zejména socialni politiky se nemuzZe obejit bez
znalosti objektivniho stavu a pravdépodobného vyvoje kvality pracovniho zivota, podminek

1 Podrobny prehled literatury uvadéji Loscoco a Roschelle [1991]



prace, novych rizik a moznosti jejich uc¢inné prevence. Neméné vyznamna je realizace
zpétnych vazeb o dopadech viadnuti; zjiStovani, jak vSechny dotéené subjekty vnimaji,
prijimaji a hodnoti podminky vykonu prace. Zpétnou vazbu o subjektivné vnimané kvalité
pracovniho Zivota v souéasné spolecnosti standardné, opakované v uréitych éasovych
usecich (kazdoro¢né nebo usporné, napriklad v triletych cyklech), umozriuje pravé tato
predkladana metodika.

Zivot a jeho kvalita jak jedinct, tak i celé spoleénosti patfi k nevy&erpatelnym tématdm zkoumani.
Kvalita zivota je spojena s Clovékem, prostorem a ¢asem, ma individualni a spoleCenskou rovinu,
komplexni a multidimenzionalni rozmér, ktery vyZaduje holisticky a interdisciplinarni (medicinsky,
sociologicky, ekonomicky, psychologicky, environmentalni apod.) pfistup. Kvalita pracovniho Zivota
je spiSe fesena ve vyzkumu, kde pod tlakem objektivné existujicich skute€nosti, celosvétovych
vyvojovych a globalizaénich trend( stéle vice narlista potfeba mapovat, analyzovat, predikovat
dopady (pozitivni, negativni) téchto jevd na kvalitu pracovniho i celkového zivota, identifikovat
prilezitosti i pfinaset moznosti pro pozitivnhi zmény ve spole€nosti. Kvalita pracovniho zivota je
tvofena vzajemnou interakci objektivnich podminek, subjektivhiho vnimani, hodnotového systému
a aspiraci. Je tfeba podporovat pokrokové snahy o trvale udrzitelny rozvoj, sladovani zajmu
a prosazovani harmonického rozvoje vech stranek zivota. Urover a kultivace komplexnich
pracovnich podminek pfi zajistovani zdrojii pro Zivot a seberealizaci pracujicich obyvatel v CR by
se mély stat dlouhodobymi prioritami a pfedmétem skuteéného zajmu tvlrcl politik.

Proc¢ je dlezité zkoumat a zjiStovat kvalitu pracovniho Zivota jak z objektivniho hlediska
(pomoci tzv. ,tvrdych” dat), tak i ze subjektivhiho pohledu jednotlivcu (pomoci tzv.
,»mékkych” dat)? Co dlouhodobé ovliviiuje stav, droven a vyvoj kvality pracovniho Zivota
v CR? Co ovlivriuje samotny vyvoj prdce ve svété?

Dulezitost a potfebnost zkoumani a zjiStovani kvality pracovniho zivota je dana dynamikou zmén
ve svété. Méni se prostor, ¢as, podminky svéta prace. Na jedné strané zaznamenavame, Ze se
spole¢nost pomalu odvraci od tradi¢niho vnimani prace jako smyslu Zivota a zakladni hodnoty
Clovéka [Prudky, 2003], na druhé strané, ze placena prace se stava vzacnym statkem a je stale
Castégji privilegiem vyvolenych. Jde o mizejici vysadu lidi dosud jesté zaméstnanych [Mare$, 2004].
Na pocatku 21. stoleti je svét v obrovském neklidu, nepfestalo se val€it, roste nabozZenska
nesnasenlivost, moc se spojuje s korupci, zlo€inecké sité proristaji spole¢nosti, zesiluji ekologické
hrozby. Ekonomicka rizika pfedstavuji zejména nerovnomérnost vyvoje, polarizace na velmi
bohaté a velmi chudé, nadmérna zadluzenost, ve vyspélych zemich nadhodnocené ceny aktiv,
omezené energetické zdroje apod. Globalni €innosti, jednani a procesy nejsou vyvazeny globalni
odpovédnosti. Stiraji se hranice mezi pfirozenym a virtualnim svétem. Akceleratorem jsou
informacni a komunikacni technologie (ICT) a v praxi rychle aplikované védecké objevy
a poznatky. Procesy smeéfuji od pretvareni hmoty k praci sinformacemi. Méni se zpusob
mezilidské komunikace. Aplikace ICT v pracovnich systémech pfinasi na jedné strané obrovské
moznosti pro automatizaci a organizaci pracovnich ¢innosti, pro zdokonalovani fizeni, zrychlovani
vnitfni i vnéjSi komunikace; rozSifuje moznosti uplatfiovani novych forem vzdélavani, zvySuje
vyZzadovanou flexibilitu, mobilitu i uZivatelsky komfort pracovnika apod. Na druhé strané vsak je
stale vice lidi pod elektronickou kontrolou. ICT pfinasi samotnym pracovnikim fadu novych



problému a rizik, jako jsou muskuloskeletalni problémy?, zvySena zatéz zrakového smyslového
ustroji, pfetizeni informacemi a psychologicky stres pfi neustalém tlaku informaéné intenzivni
prace. Také nelze opomenout vzrustajici nedostatek pfimych socialnich a osobnich kontaktu.
Napadeni &i zhrouceni informacéni infrastruktury predstavuje hrozbu, jejiz dusledky si ve vyspélych
ekonomikach Ize jen téZko pfedstauvit.

Poznatky védy a jejich aplikace v praxi lidstvu nejen prospivaiji, ale z historické zkuSenosti je jisté,
Ze generuji nové problémy a rizika, jejichZz vSechny dopady (v€etné zneuZiti) nelze v sou€asnosti
postihnout. Rozvoj nanotechnologii muze pfinést napfiklad rizika nekontrolovaného rozSiteni
umeélych mikroorganizmd; genetické inZzenyrstvi nastoluje eticky problém klonovani; neni utopii
propojeni nervovych bunék s Cipy atd. V souvislosti s tim vyvstavaji aktualni ukoly pro vyzkum
v oblasti bezpe€nosti a ochrané zdravi — jak Ucinné chranit Clovéka v praci s novymi riziky, jak
zajistit spolehlivost slozitych systéma (jadernych, chemickych, pocitacovych apod.). Nové
technologie maiji pro lidstvo dulezity pfinos v tom, Ze mimo jiné pomahaji substituovat prvotni
pfirodni zdroje umélymi ¢&i recyklovanymi, ze umoznuji efektivnéj§i hospodareni se zdroiji,
podporuji motivace podnikd k Cisté produkci a minimalizaci odpadl. Vzrlsta dynamika
strukturalnich a sektorovych zmén, dochazi k atlumu tradi€nich odvétvi, rozvoji novych zalozenych
na aplikaci nejmodernéjSich technologiich. Vykon prace se na jedné strané pfesouva z uzavienych
prostor ¢im dal vice do terénu, blize k zakaznikim a klientim. Na druhé strané se sluzby diky ICT
a levné pracovni sile, koncentruji a vykonavaji daleko od zakazniki mimo dané uUzemi statu
v ekonomicky nejvyhodnéjsich teritoriich.

Snahy o vétsi intenzitu vyuzitelnosti vSech zdroji se také odrazeji v otazkach flexibility
a adaptability prace, v otazkach pracovnich rezima, forem pracovnich pomérd, pruznosti pracovni
doby. Ustupuje vyznam klasického zaméstnavatelského vztahu, prosazuje se rozmanitost
a individualizace pracovnich vztahi. Zaméstnavatelé také stale vice prosazuji u svych
zameéstnancu pozadavek na spolecné sdileni rizika podnikani. Tyto zmény oteviraji fadu otazek na
téma miry socialné pravni ochrany zaméstnancd, role statu a ulohy odboru, pozice a vztahll mezi
samotnymi zaméstnavateli a zaméstnanci apod. Zaméstnavatelé jsou k prosazeni vysSi flexibility
motivovani konkurenénim tlakem a snahou o co nejvySSi efektivnost vioZzenych prostfedku.
Zrychleni procesu inovaci, aplikace stale narocnéjSich technologii obvykle spojenych s vy&Si
urovni informatizace vyzaduji zlepSeni organizace prace, maximalni vyuziti vysoce
specializovanych a kvalifikovanych pracovnich sil.

Subjektivni vnimani prace, pracovnich podminek je v Ceské republice i v celé Evropé dana
rozdilnou tradici, rdznym stupném deregulace trhu, rGznou mirou socialné pravni ochrany,
odliSnym stupném individualizace pracovnich vztahd. Shodné a objektivné vSak existuje vysoky

2 Muskuloskeletalni onemocnéni (MSD = musculoskeletal disorders) predstavuji skupinu onemocnéni postihujicich
télesné struktury, jako jsou svaly, klouby, Slachy, vazy, nervy a kosti. Nasledkem MSD miize byt pokles produktivity,
finanéni zatizeni a sociélni nevyhody nejen pro pracovniky, ale i pro zaméstnavatele a celou spoleénost. MSD jsou
nejCastéjSi pfi¢inou pracovni neschopnosti a zodpovidaji az za 40 % nakladd na odSkodnéni pracovniki. MSD
dlouhodobé tvofi dle udaji poskytnutych Narodnim registrem nemoci z povolani pfes 50 % vSech hlaSenych nemoci z
povolani v Ceské republice.



podil zaméstnanych pfevazné v malych a stfednich podnicich a rostouci zaméstnanosti ve
sluzbach, kde je uplatfiovano vice atypickych forem zaméstnani.

Organizace pracovni doby a forma zaméstnaneckého vztahu vyznamné pUsobi na kvalitu Zivota
Clovéka. Ovliviuji zejména takové oblasti, jako jsou: rovnovaha pracovniho a mimopracovniho
Zivota, zaméstnatelnost, jistota pfijmu a zaméstnani, kariéra a rozvoj dovednosti, zdravi a dusevni
pohoda ¢&i ¢asova suverenita. Dochazi k rlstu podilu pracovnik(i v nestandardnich pracovnich
uvazcich, vterminovanych pracovnich pomérech, na CasteCny uvazek, ve smlouvach o dilo
a v dalSich atypickych formach. Tyto formy prace jsou v jednotlivych zemich rGzné chranéné
socialnim zakonodarstvim. Néktefi zaméstnavatelé se snazi stlaCovat naklady prace neetickou
cestou (neodvadéni prostfedk(l na socialni a zdravotni pojisténi, nevyplaceni odstupného apod.),
zaméstnavat pracovniky i ve znaéné nehumannich podminkach, za nepfiméfené nizkou mzdu
(prekarizace prace) nebo zcela nelegalné®. Zaméstnavatelé také vyuzivaji této skupiny pracovnik
k urcitému tlaku na stavajici (kmenové) zaméstnance, na jejich mzdovou uroven standardni prace,
k tlaku na omezovani a snizovani jejich socialni ochrany. Klasickym pfikladem je narUst
nevykazované presCasové prace zejména v ,asocialni“ dobé zaméstnancu. Méné kvalifikované
pracovni sily za¢aly byt odsouvany do oblasti ,nedobrovolné*® flexibility — nasazovany v omezeném
C¢asovém prostoru dle naroku a vykyvu trhu &i okamzitych potfeb podniku.

Dalsi zmény ve svété prace pfinasi prodluzovani produktivnino véku a starnuti populace.
Uplatiiovani starSich pracovnikl na trhu prace je vSak stale tézSi. Dokladuje to vysoka mira
nezaméstnanosti v Ceské republice i v Evropé pravé v téchto vyssich vékovych skupinach. V praxi
nejsou projevy veékove diskriminace zadnym mimofadnym jevem. Personalni politika firem
i pfistupy managementu zatim nedavaji dobré signaly pro zasadni zménu v této oblasti. Také ve
svété narlsta nasilnosti pfi vykonu prace (socialni sluzby, zdravotnictvi). Roste podil zen
v pracovni sile (sféra sluzeb, platova diskriminace). Nejen trh prace, ale i celou spole¢nost
zasahuje imigracni pohyb pracovnich sil. Stale se nedafi uspésné fesit a odstrafiovat prohlubovani
regionalnich nerovnosti. PFfitom posilovani regionalni dimenze je jednim z vyznamnych prvkud
zaruky trvalé udrzitelnosti, zlepSovani situace na trhu prace a upevinovani socialni soudrznosti.

Nestabilita, dynamika zmén, Casté reorganizace pracovnich systémud mohou byt pfi€inou vaznych
nehod. Zménu doznava usporadani a charakter pracovnich systému, povaha a charakter prace
samotné v€etné moznych novych rizik. Ohrozeny jsou zivoty a zdravi lidi, majetek, zivotni
prostfedi. Zmény jsou identifikovany jako potencialni stresujici Cinitel.

Poznani zakladnich souvislosti a hlavnich podminek celospole¢cenského vyvoje je
nezbytnym predpokladem pro soucasné a budouci ovliviiovani vSech rozhodujicich aktéru,

3 Od roku 2012 do listopadu 2015 bylo na tizemi Ceské republiky provedeno 95 664 kontrol zaméfenych na odhalovani
nelegalni préce, pti kterych bylo zji§téno celkem 12 264 nelegalné zaméstnanych osob (6 717 ob&and CR, 1 108 ob&an(
statd EU a 4 139 cizinch ze zemi mimo EU). Nejvice nelegalné zaméstnanych osob bylo zji§téno v odvétvi stavebnictvi,
stravovani a pohostinstvi, velkoobchodu a maloobchodu. Mezi nelegalné zaméstnavajicimi zaméstnavateli prevazuiji ti
s malym pocétem zaméstnancl nebo bez pfihladenych zaméstnancl. Mezi nelegalné zaméstnanymi cizinci fadové
prevazuji ob€ané Ukrajiny (44 %) a Vietnamu (24 %).
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kteri utvareji a podileji se na formovani trhu prace, politice zaméstnanosti i celkové socialni
politice tak, aby se zvySovala nejen efektivnost, produktivita, kvalita vyroby a sluzeb, ale
aby zaroven se zlepsSovala kvalita pracovnich mist i kvalita pracovniho Zivota ve vSech
dulezitych aspektech.

Placena prace vcéetné podminek jejiho vykonu ma stale velky vyznam v souCasném socialné
ekonomickém prostoru, zejména umoznuje pfistup ke zdrojim pro uspokojovani potieb vétSiny
celkové kvalité zivota, na utvareni zivotni pohody (,SWB* subjective well-being), na pocitu Stésti
(happiness) jednotlivcu, skupin i celé spoleénosti. V pozitivnim duchu Ize doufat, Ze problematika
kvality zivota vcéetné kvality pracovniho zivota bude stale vice pfitahovat nejen badatele
z riznych védnich obor(, ale také bude predmétem zajmu zakonodarcu, tvirci politik
i odpovédnych osob za realizaci, spravu a udrzitelny rozvoj spole€¢nosti. Zvladnuti
a vytvofeni vhodnych podminek pro rychlou adaptabilitu ¢lovéka i celé spole€nosti na revolucni
dynamiku zmén, na komplexnost a novost rizik i chaos nejistot je jednou z hlavnich vyzev, které
pfed souasnou spolecnosti stoji. Pfedkladana metodika pro sledovani a reflexi subjektivné
vnimanych podminek vykonu prace v Ceské republice je sice malym, ale pro budoucnost
vyznamnym nastrojem.

Formulaci této metodiky a dlouhodobym projektem, ze kterého metodika vychazi, se Ceska
republika pFipojuje k vyspélym zemim, které vyvoj v této oblasti jiZ mnoho let monitoruji (napf.:
Némecko, Rakousko). Jednak se metodikou kodifikuji postupy a pravidla dlouhodobého méreni
kvality pracovniho Zivota €eskych pracujicich, jednak se ustavuje mechanismus bezprostfedniho
zverejnovani aktualnich dat a otevieného pfistupu k datim o vyvoji kvality pracovniho Zivota
v Ceské republice.

Principy dlouhodobého monitoringu jsou specifikovany zejména v popisu vyzkumného nastroje
,Indikator subjektivni kvality pracovniho Zivota“ (SQWLi) a metodologickych pravidel pro jeho
aplikaci. Mechanismy zvefejfiovani a dostupnosti vysledk( monitoringu popisuji pfedevsim Casti
vénované webovym aplikacim SQWL prezentace a SQWL individual, které jsou za timto uc¢elem
navrzené.

Indikator subjektivni kvality pracovniho zivota (SQWLI)

Vyzkumny nastroj SQWLi Ize prezentovat na pozadi Dualni koncepce méreni kvality pracovniho
Zivota. Pro tu je dllezité (podobné jako pro mnoho dalSich koncepci v socialnich védach) ¢lenéni
na hledisko skute€nych objektivnich podminek a hledisko jejich subjektivniho vnimani aktéry, tj.
zde pracovniky.

Objektivni rovina kvality pracovniho Zivota byva ve vyzkumech obvykle reprezentovana takovymi
aspekty, jako je platové ohodnoceni, povaha pracovniho poméru a typ pracovni smlouvy, mira
pravni ochrany pracovnikl, pracovni doba a jeji flexibilita, pracovni podminky, moznosti a stav
dalSiho vzdélavani pracovniki nebo produktivita prace, ale také odvozenymi indikatory jako
napfiklad genderovymi nebo etnickymi rozdily v danych oblastech. Jak je patrné, objektivni
aspekty pracovniho Zivota Ize vétSinou sledovat na vSech urovnich od individualni, pfes
organizac¢ni az po celospolecenskou.
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Subjektivni rovinu kvality pracovniho Zivota naopak v principu nelze méfit jinak, nezli na drovni
individualni. NejCastgji proto byva zkoumana prostfednictvim hodnoceni vyjadfovanych samotnymi
pracovniky, a to bud v obecné podobé& hodnoceni zaméstnani (pracovniho mista, prace atp.) jako
celku, nebo detailngji v podobé hodnoceni jednotlivych aspektl prace a zaméstnani (finanéniho
ohodnoceni, vztahl na pracovisti, Casové narocnosti atd.).

Jak je zfejmé z nazvu, Indikator subjektivni kvality pracovniho Zivota se soustfedi na oblast
subjektivnich charakteristik pracovniho zivota.

Tabulka 1. Urovné méreni kvality pracovniho Zivota

Jednotka analyzy | Objektivni charakteristiky Subjektivni charakteristiky

. i . Vyse platu/mzdy Spokojenost s platem
Mikro troven | Individuum , Y , .
Char. pracovniho poméru Hodnoceni vztah( na prac.

- ; - okal Primérna mzda

ezo uroven irma, lokalita , , .
’ Nabidka pracovnich mist

Mira nezameéstnanosti

Makro uroven | Stat, EU Urovef pravni ochrany X

pracovnik(

Na subjektivni ¢ast Ize nasledné aplikovat dva dominantni teoretické pfistupy z oblasti studia
kvality pracovniho zZivota obecné, totiz koncepci uspokojovani potfeb a teorii vedlejSich efektl.
[Sirgy et al. 2001] Pfistupy zalozené na teorii uspokojovani potfeb jsou obvykle Uzeji zaméfeny na
problematiku pracovniho Zivota a vnimaji jeho kvalitu jako miru, do jaké prace a zaméstnani
uspokojuji potfeby, které lidé jejich prostfednictvim uspokoijit chtéji. Oproti tomu teorie vedlejSich
efektd vnima problematiku kvality pracovniho zivota ponékud komplexnéji a vychazi z toho, ze
uspokojeni v jedné oblasti zivota mize ovlivnit spokojenost v oblastech ostatnich. Sleduji se tedy
zejména vztahy mezi jednotlivymi doménami, pficemz tradicnim vyzkumnym tématem, Cerpajicim
z tohoto pojeti, je studium vzajemnych efektl mezi oblastmi pracovniho a rodinného zivota [napf.
Leiter a Durup 1996; Bromet, Dew a Parkinson 1990; Kfizkova 2005]. Zde prezentovany nastroj je
zalozen na teorii uspokojovani potfeb a v ramci definovaného prostoru subjektivni kvality
pracovniho zivota je proto dimenze hodnoceni kvality doplnéna o rozmér dulezitosti jednotlivych
aspektd pro samotného pracovnika. Uvaha vedouci k takovému pojeti je jednoducha: chceme-li
méfit subjektivné pocitovanou kvalitu pracovniho Zivota jako celku, nemuze byt dostatecné zeptat
se napfiklad na spokojenost s jednotlivymi aspekty (plat, vztahy na pracovidti, jistota,
samostatnost, perspektiva atd.). Lze predpokladat, Zze kazdy z téchto aspektd ma pro daného
pracovnika odliSnou dulezitost a pro kvalitu jeho pracovniho Zivota tedy hraje rdzné vyznamnou
roli.
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Schema 1. Konceptualizace subjektivné vnimané kvality pracovniho Zivota

|

Kvalita pracovniho Zivota

— T

Subjektivni
DileZitost... Hodnoceni kvality...

\/

...aspekty pracovniho Zivota

Konecné, z hlediska cili analyzy se Ize snazit o (1) komplexni zmapovani celé oblasti a o (2)
produkci souhrnného udaje — indexu kvality pracovniho Zivota. Pfedkladany nastroj nabizi
dostateCny material k naplnéni obou rovin, je ovSem tfeba pfipomenout, Ze konstrukce souhrnného
indexu, nemuze byt vnimano jako zcela bezproblémové feseni. Jakkoli jsou indexy pro mnoho
ucelll uziteCné a prospésné, existuji v jejich pfipadé mnoha vSeobecné znama omezeni a rizika
ztraty vhledu do skutec¢né podoby zkoumaného jevu. Z toho ddvodu jsou soucasti prezentaci ve
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CiL METODIKY

Cilem metodiky je zavést a dlouhodobé udrzovat ziskavani spolehlivych informaci o vyvoji kvality
pracovniho Zivota v Ceské republice. Za timto G&elem metodika specifikuje tematickou koncepci
dlouhodobého vyzkumu (Indikator SQWL) a metodické postupy pro realizaci pravidelnych méfeni,
pro zpracovani zjisténych udaju a prezentaci vysledkl na souvisejicich internetovych strankach
(http://kvalitapracovnihozivota.vubp.cz). Cilem metodiky je poskytnout navod pro zajisténi takovych
poznatk(l o vyvoji kvality pracovniho Zivota v Ceské republice, které budou moci byt uplatiiovany
pfi jednani a rozhodovani:

a) na ruznych politickych arovnich;
b) ve statni spravé (ufady prace atp.);
€) na urovni organizaci (zaméstnavatelé, odbory, pracovnici).

Cilem neni stanovit postup pro komplexni mapovani mnoha nejriznéjSich aspektt pracovniho
Zivota v celé jeho Sifi, nybrz vramci vyvinutého vyzkumného nastroje spolehlivé sledovat
dlouhodobé vyvojové trendy vybranych aspektt a domén.
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POPIS METODIKY

Popis metodiky obsahuje informace o vyzkumném nastroji, pravidlech jeho aplikace v ramci
vyzkumného Setfeni a o zplsobu zpracovani jeho vysledkl. Dale obsahuje popis webovych
aplikaci SQWL prezentace a SQWL individual, jejichZ prostfednictvim jsou vysledky monitorovani
kvality pracovniho Zivota zvefejfiovany a nabizeny k dalSimu vyuZiti rdznym uzivatelim.

Informace o vyvoji vyzkumného nastroje SQWLi

Vyvoj nastroje probihal prostfednictvim nékolika navazujicich metodologicko-empirickych Setfeni
od roku 2005 do roku 2014. Konkrétné se jedna o tyto vyzkumné projekty:

e Kvalita pracovniho Zivota 2005. (Setfeni vramci projektu ,Faktory a indikatory trendu
védecko-technického rozvoje a spole€ensko-ekonomickych zmén a jejich dopady do vyvoje
BOZP*, fesitel a zadavatel vyzkumu: VUBP Praha); realizator: CVVM SOU AV CR, termin
terénniho Setfeni: 12. — 19. 9. 2005, reprezentativita: ekonomicky aktivni obyvatelstvo CR,
kvétni vybér, N = 1 063.

o Kvalita pracovniho Zivota 2006 (Setfeni v rdamci projektu ,Vliv zmén svéta prace na kvalitu
Zivota", fesitel: VUBP, SOU AV CR, VSE); realizator: CVVM SOU AV CR, v.v.i., termin
terénniho Setfeni: 18. — 25. 9. 2006, reprezentativita: ekonomicky aktivni obyvatelstvo CR,
kvotni vybér, N = 2 043.

e Nase spole¢nost 0806; realizator: CVVM SOU AV CR, v.v.i., termin terénniho $etfeni: 2. —
9. 6. 2008, reprezentativita: obyvatelstvo CR 15+, kvétni vybér, N = 1 051,

o Stres na pracovisti (Setfeni v ramci projektu ,Stres na pracovidti — moznosti prevence®,
fesitel: VUBP); realizator: CVVM SOU AV CR, v.v.i., termin terénniho $etfeni: 22. 6. — 6. 8.
2009, reprezentativita: zaméstnanci v CR ve véku od 18 do 65 let, kvétni vybér, N = 836.

e Nase spole¢nost 1102; realizator: CVVM SOU AV CR, v.v.i., termin terénniho $etfeni: 7. —
14. 2. 2011, reprezentativita: obyvatelstvo CR od 15 let, kvotni vybér, N =1 069.

o Kvalita pracovniho Zivota 2014 (Setfeni v ramci projektu ,Promény kvality pracovniho
Zivota", fesitel: VUBP, SOU AV CR, v.v.i.); realizator: CVWM SOU AV CR, v.v.i., termin
terénniho Setfeni: 19. 5. — 2. 6. 2014, reprezentativita: ekonomicky aktivni obyvatelstvo CR
od 18 let, kvotni vybér, N = 2 029.

V ramci téchto Setfeni byly postupné precizovany a definovany zakladni tematické dimenze
a aspekty, které maji byt sledovany, a také metodologické parametry a postupy pro jejich méfeni
a analyzy.

Vybér nejvhodnéjSich indikatord a definovani jejich struktury byl realizovan prostfednictvim tfi
zakladnich postupu: (1) reSerSe existujicich teoretickych koncepci kvality pracovniho Zivota
a vyzkumnych nastrojd pouzivanych k jejimu méfeni, a to jak v Ceské republice, tak v zahraniéi;
jak v oblasti sociologickych vyzkumu, tak v oblasti vyzkumu psychologického, pracovniho atd.
Cilem zde bylo zejména v maximalni mozné mife popsat vyznamovy prostor konceptu subjektivné
vnimané kvality pracovniho Zivota. (2) Realizaci a analyzou péti navazujicich empirickych Setfeni,
coz mélo za ucel definovat zakladni domény pro popis tohoto prostoru, a stanovit optimalni
polozky pro jejich méfeni. (3) Kontinualni teoretickou praci vyzkumného tymu, ktera spocivala
zejména ve snaze naplnit s vyuzitim informaci ziskanych reSerSemi i empirickymi testy stanoveny
koncept subjektivni kvality pracovniho Zivota adekvatni a vyvazenou strukturou indikatoru.
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Postup stanoveni vhodnych indikatorl byl nasledujici: v prvni fazi byly ze zdroju v podobé
literatury, dosud pouzivanych vyzkumnych nastroji a teoretické prace ¢lenu tymu vycerpany
relevantni aspekty pracovniho Zivota a pracovni spokojenosti a kazdy z nich byl pro prvni kolo
vyzkumu rozlozen primeérné do tfi konkrétnich indikatord, otazek v dotazniku. Verze dotazniku pro
prvni, explorativni, Setfeni v roce 2005 proto obsahovala 132 poloZek ve formé& dvou baterii: 66
aspektl pro spokojenost, 66 pro dullezitost. Exploracni faktorovou analyzou polozek dimenze
dalezitosti byly nalezeny hlavni faktory (domény) subjektivné vnimané kvality pracovniho Zivota
a na zakladé jejich vysledkl byl pak v souladu s teoretickou konceptualizaci vytvofen redukovany
nastroj v podobé dvou baterii o 18 polozkach (pro jednotlivé klicové faktory byly vybrany polozky
optimalni s ohledem na silu jejich vztahu s latentni dimenzi, diferenciatni schopnosti a vécnou
srozumitelnost atp). Ten byl zafazen do druhého dotaznikového Setfeni v roce 2006. Na zakladé
vysledku konfirmacéni analyzy dat ziskanych druhym Setfenim pak byly upraveny nékteré polozky
a posuzovaci Skaly. Tim vznikla zakladni kostra nastroje o 36 polozkach (18 aspektld pro
spokojenost, stejnych 18 pro dulezitost). Ten byl nasledné precizovan a testovan v empirickych
Setfenich mezi lety 2009 a 2014. Soucasné byly aplikované postupy a dosazené vysledky
prezentovany na mezinarodnim odborném foéru, kde byly ziskavany také dulezité poznatky
a inspirace pro dalSi upravy nastroje.

Konkrétné se jednalo o tato vystoupeni a akce:

e Vinopal, Jifi 2009. ,The Instrument for Empirical Surveying of Subjectively Perceived
Quality of Working Life” Working conditions and Health and Safety surveys in Europe:
stocktaking, challenges and perspectives, 18. - 19. 3. 2009, Brussels.

e The Quality of Working Life in the Czech Republic. Seminar for students from Yonsei
university, (Soul, South Korea), Prague, 26. 3. 2009. SOU AV CR, v.v.i. (hl. organizator,
prezentujici).

¢ Vinopal, Jifi 2010. ,Changes in Working Conditions and Job Satisfaction/Motivation (and in
their measurement) over the Last 10 to 20 Years in the Czech Republic.” INSITO Workshop
Vienna, 24. — 25. 6. 2010, Vienna.

e Vinopal, Jifi 2010. ,Subjective quality of working life of employees in the Czech Republic”
Towards Better Work and Well-being, 10. - 12. 2. 2010, Helsinki.

e Vinopal, Jifi 2011. Aktivni u€ast v expertnim panelu konference Strategic trends in
multinationals’ policies on work-life balance and their implications for Human Resources
Law. 27. 11. — 28. 11. 2011, Dublin.

V letech 2014 a 2015 probéhly také tfi studijni staze na pracovistich v Berling, ve Vidni a v Linzi,
béhem nichz byly detailné konzultovany teoretické, metodologické i technické aspekty
dlouhodobého méreni.

Konkrétné se jednalo o tyto studijni pobyty:

e Pracovni pobyt na pracovisti German Confederation of Trade Unions, Institut Gute Arbeit
Index (Jifi Vinopal, 13. — 18. 10. 2014, Berlin): ziskani informaci a zkuSenosti s fungovanim
dlouhodobého projektu zaméfeného na sledovani vyvoje kvality pracovniho zivota, kterou
German Confederation of Trade Unions (DGB) v Némecku provadi jiz fadu let (Index Gute
Arbeit) a patfi v tom mezi nejvyznamnéjsi v Evropé.

e Udast na LExpert Meeting Working Conditions And Stress*, a pracovni pobyt na pracovisti,
Upper Austrian Chamber of Labour (Jifi Vinopal, 19. 3. — 24. 3. 2015, Viden): ziskavani
prehledu o aplikaénich moznostech rakouského nastroje pro sledovani kvality pracovniho
zivota. Pracovni schlizky se zastupci Upper Austrian Chamber of Labour a vyzkumné
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organizace IFES, pfi nichz bylo diskutovano pfedev§im metodologické a organizacni
zabezpedeni rakouského nastroje a nazory na moznosti pfipravy takového v ¢eskych
podminkach.

e Pracovni pobyt na pracovisti Upper Austrian Chamber of Labour, Linz (Jifi Vinopal, 23. 4. —
26. 4. 2015, Linz): pracovni schuzky se zastupci Upper Austrian Chamber of Labour
zamérené na zalezitosti souvisejici s realizaci dlouhodobého projektu Austrian Arbeitsklima
Index, zejména co se tyCe organizacniho pozadi celého projektu, jeho financovani
a diseminace a prezentace vysledku.

Na zakladé poznatklli ze zahraniCnich zkuSenosti i fady vlastnich analyz bylo ve finalni fazi
pfistoupeno k poslednim upravam nastroje, ktery byl aplikovan v Setfeni v roce 2014 a ktery je
detailné pFedstaven v nasledujicich ¢astech metodiky. Vysledna operacionalizovana podoba
konceptu subjektivni kvality pracovniho zivota vykazuje vyvazenou strukturu domén a jednotlivych
aspektl pracovniho Zivota, ktera je vécné snadno interpretovatelna v detailni podobé a ktera
zaroven poskytuje dobré moznosti pro konstrukci souhrnnych ukazatelU.

Popis vyzkumného nastroje

Cely dotaznik obsahuje dva bloky otazek: identifikatni otéazky a otazky, které jsou soucasti
vyzkumného nastroje SQWL..

Identifikacni otazky jsou zakladni informace o respondentech, které jsou potfeba k podrobnéjSim
analyzam podskupin, napfiklad muzli a Zen nebo zaméstnancu v riznych odvétvich. Doporucena
sada identifikacnich otazek proto obsahuje zakladni sociodemografické znaky jako je pohlavi, vék,
vzdélani atd. a také nékteré kliCové charakteristiky samotného povolani respondentl (pozice,
odvétvi, typ organizace atd.) Konkrétni sada a znéni dotaz(i v podobé, vjaké byly pouzity
v dotazniku v roce 2014 a v jaké se tudiz otazek staly zakladem pro webové aplikace, je uvedena
v pfiloze 1 Identifikaéni otazky dotazniku.

Vyzkumny néastroj SQWLi tvofi jadro celé koncepce dlouhodobého sledovani kvality pracovniho
Zivota i této metodiky. Jeho struktura je popsana dale, konkrétni znéni otazek je uvedeno v pfiloze
2 Otazky nastroje SQWLI.
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Struktura nastroje SQWLi

Koncept zahrnuje dvé dimenze subjektivné vnimané kvality pracovniho zivota (dllezitost
a hodnoceni), pficemz obsahem kazdé znich je sada osmnacti aspektl, které vramci Sesti
kliCovych domén adekvatné tematicky pokryvaji prostor prace a zaméstnani.

Kazdy respondent prizkumu tedy (vedle identifikaCnich otazek) zodpovida 18 otazek na to, jak
dalezité jsou jednotlivé aspekty pracovniho zivota pro né€j osobné a 18 otazek na to, jak téchto 18
aspektd hodnoti konkrétné v souvislosti se svou soucasnou hlavni ekonomickou aktivitou
(zaméstnanim nebo podnikanim). Diky validizované struktufe aspektl se nasledné z odpovédi
respondent vypocitavaji souhrnné indexy dllezitosti a hodnoceni pro Sest obecnéjSich domén
pracovniho zivota a také celkové souhrnné indexy dulezitosti a hodnoceni pro vSechny aspekty
dohromady.

Tabulka 2. Zékladni tematicka struktura néstroje SQWLi je nasledujici:

Sledované aspekty pracovniho Zivota |Domény

Vyse vydélku, platu
Spravedlivé odménovani Odménovani
Nefinancni vyhody

Vztahy s kolegy
Chovani nadfizenych k podfizenym Vztahy
Mezilidské vztahy

Casova naroénost
RozloZeni pracovni doby Cas
Dostatek ¢asu na rodinu, na sebe

Zajimavost prace
Dalsi vzdélavani a osobni rozvoj Seberealizace
Samostatnost prace

Charakter pracovniho poméru
Jistota pracovniho mista Jistota
Rozvijeni se pro dalsi uplatnéni

Bezpecnost prace a ochrany zdravi
Technické vybaveni v zaméstnani Podminky
Cistota, poradek a hygiena

Domény dimenze dulezitosti maji v modelu povahu faktor( a vybrané dil¢i indikatory jsou jejich
realizaci. U kazdého pracovnika vede dllezitost domény (napf. odménovani) k urcité dilezitosti
jednotlivych aspekta (vySe mzdy, nefinanéni benefity, spravedinost odménovani atp.), proto jsou
aspekty v ramci jedné domény vzajemné asociovany. Pravé na zakladé latentni struktury odhalené
na zakladé analyzy dulezitosti byla sestavena tematicka struktura celého nastroje. Obecny faktor,
stojici za jednotlivymi doménami dUlezitosti, Ize chapat spiSe teoreticky jako oblast potreb,
uspokojovanych v ramci pracovniho zivota.

Domény dimenze hodnoceni maji povahu agregovaného znaku a spokojenost pracovnika
s doménou (napf. odménovani) je zde tedy definovana jako souhrn, resp. prumér, hodnoceni
pfislusnych aspektd (napf. vySe mzdy, nefinanéni benefity a spravedinost odménovani pro
doménu odménovani). Aspekty v ramci jednotlivych domén spolu v tomto pfipadé z povahy véci
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nemuseji byt asociovany, coz mimo jiné znamena, ze hledat latentni strukturu subjektivni Casti
pracovniho Zivota na zakladé dimenze hodnoceni neni metodologicky vhodné.

Povaha empirického méfeni obou dimenzi a jejich vzajemna tematicka korespondence jsou
znazornény ve schématu nize. Zde je znazornéno, jak méreni spokojenosti naseda na latentni
strukturu kliCovych oblasti pracovniho Zivota nalezenou prostfednictvim dimenze dulezitosti.

Schema 2. Model méreni subjektivni kvality pracovniho Zivota

Celkova DileZitost DileZitost Hodnoceni Hodnoceni Celkové
dileZitost domén aspektd aspekta domén hodnoceni
[ Plat | ] Plat |\A
odmenovam _.,| Spravedlivost | | Spravedlivost |_>
| Nefinanéni ben. | [ Nefinanéni ben. |/V
Samostatnost | Samostatnost
~a
Sebereahzace , Vzdel.avam Vzdelavam — Sebereahzace
Zajimavost | Zajimavost /
| S kolegy | | S kolegy
—p | S nadfizenymi | [ S nadrizenymi -
Sikana | Sikana //7
PotFeby
| | Hodnocem
RozloZ. prac. doby | Rozloz. prac. doby |
\A
| Cas. narocnost | | Cas. narocnost -
| Sladéni s mimoprac.| [ Sladéni s mimoprac. |/v
| Yybaveni | | Vybaveni |\
.,.| Cistota | Cistota |—>
\A| Bezpeénost | [ Bezpetnost |/V

/'| Typ prac. poméru |

| Typ prac. pomeru |\L

Cmon Dy

Jistota mista |

| Jistota mista |—b

| Moznosti zaméstnén1'|

| Moznosti zames!:nem1|/v

Popis vypoétu hodnot indext

Na zakladné metodologickych standard( a doporuceni [Saris a Gallhofer 2007] pro dotaznikova
Setfeni nabyvaji moznosti odpovédi celoCiselnych hodnot v rozsahu jedenacti stuprid. Vzhledem
k tomu, Ze dllezitost je unipolarni jev jdouci od nulové Urovné po maximalni, nabyvaji zde
moznosti odpovédi kognitivné korespondujici hodnoty 0 az 10. Hodnoceni, jakozto jev bipolarni,
u néhoz existuje neutralni stfed a od néj opacnymi sméry jdouci negativni a pozitivni hodnoceni,
vyuziva kognitivné korespondujici stupnici -5 az +5 s neutralnim stfedem v bodé 0.

Pro sjednocené, standardizované znazornéni vysledkl ve webovych aplikacich byla zvolena
stupnice 0 — 100, na kterou se plvodni Ciselné hodnoty z dotazniku prevedou jednoduchou
matematickou operaci. Pfehled hodnot a vypoctt poskytuje nasledujici tabulka:
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Tabulka 3.

Prevod primarnich hodnot z dotazniku na Skalu 0 — 100.

DuleZitost Hodnoceni
Vyznam Hodnota Hodnota Matematick | Vyznam Hodnota Hodnota Matematick
odpovédi | Vdotaznik | v prezentac | vy prevod* | odpovéd | Vdotaznik | v prezentac | vy prevod®
U (Xa) i (Ya) i U (Xn) i (yn)
Naprosto 0 0 Yd = Xg*10 Velmi -5 0 Yh =
ned(lezit $patné (xn+5)*10
é

Naprosto 10 100 Yd = Xg*10 Velmi +5 100 Yh =
zésadni dobré (Xn+5)*10

Souhrnné ukazatele (indexy) se vypocitavaji na principu prostych primeéru, ve vSech vypoctech
maji pouzité aspekty a domény stejnou vahu. Dale je uveden postup vypoc€tu hodnot a indexd pro
dimenzi dilezitosti. VSechny postupy vypoctl analogicky plati i pro doménu hodnoceni.

Aspekty
Hodnota dulezitosti aspektu ,j“ u jednotlivého respondenta ,i“(dAj): je dana pfepoctem hodnoty
individualni odpovédi z dotazniku na stupnici 0 — 100 (yq) uvedené vyse.

Hodnota dulezitosti aspektu pro soubor respondentl (dA;): je vypoctena jako prumér hodnot
dulezitosti, které danému aspektu pfifadili jednotlivi respondenti (tj. primér hodnot dA;); pfipadné
néktera z jejich podskupin, pokud je analyza omezena napf. jen na muze.

Domény

Hodnota dulezitosti domény ,k“ u jednotlivého respondenta (dDi): je vypoétena jako pramér
dllezitosti aspektl (dAj) spadajicich pod danou doménu u daného respondenta. Index dllezitosti
domény se vypoclte pouze v pfipadé, kdy respondent odpovédél validni odpovédi minimalné
u dvou aspektll ze tfi, které do kazdé domény patfi.

Hodnota dulezitosti domény pro soubor respondentl (dDy): je vypocltena jako prumér dalezitosti
domény u vSech respondentl (dDi); pfipadné nékteré z jejich podskupin.

Celkové indexy

Hodnota dulezitosti vSech aspektu u jednotlivého respondenta (dCi): je vypoctena jako prumérna
hodnota dulezitosti ze vSech aspektl u daného respondenta (dA;). Celkovy index dllezitosti se
vypocte pouze v pfipadé, kdy respondent odpovédél validni odpovédi minimalné u 12 aspektd
z celkovych 18.

Hodnota dulezitosti vSech aspektl pro soubor respondentt (D¢): je vypoctena jako primér celkové
dulezitosti u vSech respondentu (dC;); pfipadné nékteré z jejich podskupin.

4 Stejny vzorec se pouzije pro véechny hodnoty zjisténé v dotazniku (xd). Pfitom plati, Ze {xd € Z; 0 < xa < 10}

5 Stejny vzorec se pouzije pro vSechny hodnoty zjiSténé v dotazniku (xn). Pfitom plati, Ze {xn € Z; -5 < xn < 5}
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Metodika zajisténi dat prostrednictvim dotaznikového Setreni

Vyzkum zajistujici spolehliva data o kvalité pracovniho Zivota Ceskych pracujicich musi byt
proveden v souladu s béznymi odbornymi metodologickymi a etickymi standardy realizace
dotaznikovych Setieni [Babbie 2013, Esomar 2009].

Reprezentativita a vybér respondentu

Pro zajisténi spolehlivosti dat kvantitativniho Setfeni je zapotifebi, aby vyzkumny soubor
respondentl splfioval zakladni kritéria reprezentativity a dostate¢né velikosti.

Pro zajisténi reprezentativity Ize pouzit kvétni nebo nékterou z pravdépodobnostnich variant
vybérovych postupl. Pro vSechny varianty plati:

e zakladni soubor = ekonomicky aktivni obyvatelstvo CR ve véku 18 a vice let;
e vybérovy soubor = soubor jedincl vybranych ze zakladniho souboru procedurou, ktera
zabezpecuje jeho reprezentativitu.

Ukazkou zajisténi reprezentativity maze byt porovnani struktury vybérového souboru se strukturou
zakladniho souboru, jak je uvedené v technické zpravé z prlizkumu 2014 v pfiloze 3 Technicka
zprava vyzkumu zroku 2014. V pfipadé pouziti pravdépodobnostniho vybérového postupu je
mozné data vazit podle pravidel obecné pfijimanych ve vyzkumném prostredi.

Data o struktufe zakladniho souboru eviduje Cesky statisticky ufad, od néhoz je tfeba aktualni data
ziskat vzdy bezprostfedné pfed samotnym Setfenim v daném roce.

Velikost vybérového souboru nelze stanovit kategoricky, nicméné pro ucely spolehlivé
srovnatelnosti populaénich hodnot i hodnot vypoctenych na urovni zakladnich variant sledovanych
znakd (napf. pro jednotlivé vékové a vzdélanostni skupiny, regiony CR, pozice nebo odvétvi
zameéstnani) se doporucCuje zajistit velikost vybérového souboru minimalné 1 400 respondent,
ekonomicky efektivni optimum lezi na hranici 2 000 respondenta.

Zplisob dotazovani

Projekt byl od zahajeni provadén technikou osobniho dotazovani, coz je doposud odborné nejlépe
hodnoceny zplsob realizace dotaznikového Setfeni. Pro zajisténi srovnatelnosti je tfeba dalSi viny
sbéru dat realizovat taktéz prostfednictvim osobniho dotazovani at uz papirovou nebo
elektronickou formou (PAPI nebo CAPI), nikoli ekonomicky sice vyhodné&jSimi, nicméné
metodologicky nekomparovatelnymi technikami telefonického (CATI) nebo internetového (CAWI)
dotazovani. V pfipadé zajmu o pfechod na CATI nebo CAWI je tieba vénovat maximalni pozornost
metodologickym odliSnostem a jejich vlivu na vysledky a po néjakou dobu tyto techniky pouzivat
paralelné s osobnim dotazovanim (mixed modes) a dikladné analyzovat, vyhodnotit a do dalSiho
zpracovani a prezentace vysledkl zakomponovat zjisténé odliSnosti v pribéhu i vysledcich

jednotlivych zpisoba.
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Technicka priprava dat

Technické operace s daty, které jsou soucCasti bézné vyzkumné praxe, zajisti realizator terénniho
Setfeni, tj. vyzkumna organizace. Jde zejména o tyto procedury:

elektronizace dat;

pfifazeni popiskl otazkam a variantam odpovédi;

kontrola spravnosti a Uplnosti vyplnéni dotaznikd;

Cisténi a logicka kontrola;

kontrola reprezentativity vyb&rového souboru a jeho pfipadné vazeni;
kontrola prace tazatel(;

atp.

Pro vyuziti v internetovych aplikacich je tfeba s daty dale provést nasledujici technické operace:

a)

b)

d)

f)

9)

Vymazani chybéjicich a nevalidnich pozorovani (ij. pfevedeni na sysmis — termin SPSS
»System missing“). Jedna se o pfipady, kdy respondent na danou otazku neodpovédél,
nebo uvedl odpovéd ,nevi“. V souboru tudiz zlstanou vyhradné odpovédi s validni
hodnotou méfeného znaku.

Pfejmenovani proménnych. Proménné mohou mit v dotazniku rizné kédové znadeni
v zavislosti na zvycich té které vyzkumné organizace nebo potfebam pouzivaného
vyzkumného softwaru. KliCové je, aby byly posléze nazvy proménnych prevedeny na
takové, které jsou jiz pouzivany ve webové databazi, a data aktualniho vyzkumu tak byla
spravné pfifazena ke stavajicim. (Kédy a nazvy proménnych jsou uvedeny v pfiloze 4 Kody
a nazvy proménnych.)

Transformace, kategorizace a rekategorizace proménnych. Proménné v dotazniku mohou
mit mirné odliSny format z hlediska pouzivanych variant odpovédi. Pro zafazeni dat do
webové databaze ovSem musi byt hodnoty proménnych sladény s tim, jaké varianty se jiz
ve webovych aplikacich pouZivaji. (Format a nazvy hodnot proménnych jsou uvedeny
v pfiloze 5 Format a nazvy hodnot proménnych. Tato pfiloha také specifikuje, ze kterych
otazek modelového dotazniku jsou jednotlivé znaky webové databaze odvozeny. Zpusob
transformaci proménnych je uveden v pfiloze 7 Syntaxe SPSS pro kategorizaci
proménnych vyzkumu 2014, ktera obsahuje pfislusnou syntaxi programu SPSS.)

Vypocet prisluSnych souhrnnych indexud. Vlastni internetové aplikace nepocitaji souhrnné
indexy, provadi pouze vypocet prumeérnych hodnot indexd pro uzivatelem definované
soubory a podsoubory. VSechny indexy proto museji byt spocitany a prfekontrolovany jesté
pred importem dat do aplikace. Podrobny zplGsob vypoétu uvadi kapitola Popis
vyzkumného nastroje v ¢asti Popis vypoctu hodnot indexu.

Selekce proménnych vstupujicich do webovych aplikaci a jejich sefazeni v uréeném poradi.
Dotazniky socialnévédnich vyzkumu obvykle obsahuji i dalSi otazky, nez které jsou
obsahem webové databaze a také v pribéhu technickych operaci s daty vznikaji dalSi
pomocné nebo souhrnné proménné. Tyto proménné museji byt v posledni fazi ze souboru
vymazany a ponechany pouze ty, které jsou definovany ve webové databazi. Aby doslo ke
spravnému pfifazeni, je tfeba tyto proménné v datovém souboru také usporadat do poradi,
v jakém figuruji ve webové databazi.

UloZeni souboru ve formatu CSV. At uz jsou data z vyzkumu zpracovavana v jakémkoli
programu pro statistické zpracovani dat nebo jejich management, pro spravny import do
webové databaze je tfeba prevést data do formatu CSV.

Import dat souboru do webové databaze.
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Konkrétni zplsob provedeni krok(l a) az e€) obsahuje pfiloha 8 Syntaxe SPSS pro vypocet index
z dat vyzkumu 2014. Ta obsahuje syntaxi programu SPSS, jejimZz prostfednictvim byla takto
pfipravena data vyzkumu z roku 2014, ktera Ize povazovat za modelova.

Webova aplikace SQWL

Webova aplikace SQWL slouzi k prezentaci informaci o stavu a vyvoji kvality pracovniho Zivota
v Ceské republice a ke zji§téni hodnot vlastni kvality pracovniho Zivota jednotlivymi pracujicimi
a jejich porovnani s volitelnymi referenénimi skupinami.

Webova aplikace se sklada ze tfi hlavnich soucasti:

1. Webova databaze
2. Webova aplikace SQWL Prezentace
3. Webova aplikace SQWL Individual

Webova aplikace je navrzena jako multi-tier (vicevrstva) s dlirazem na komfort uzivatele a vysokou
interaktivitu vzhledem k potfeb& generovani srovnavacich grafi a interaktivnim nastavenim
vybérové mnoziny. Nasleduje popis jednotlivych vrstev aplikace.

Webova databaze

Webova databaze predstavuje datovou bazi, z niz Cerpaji webové aplikace SQWL Prezentace a
SQWL Individual. Jedna se o elektronické shromazdisté dat z jednotlivych prazkumda, ktera jsou
nasledné obéma aplikacemi vyuzivana:

a) k prezentaci stavu kvality pracovniho Zivota a jejiho vyvoje v Ceské republice (v ramci SQWL
Prezentace);

b) k produkci udajd o kvalité pracovniho Zivota referenénich skupin pro porovnani s individualnimi
hodnotami uzivatele (v ramci SQWL Individual).

Jednotlivé dimenze (vék, pohlavi, odvétvi, region apod.) jsou modelovany jako C¢iselniky,
indexované pro rychly vybér mnoziny dat pro zpracovani a prezentaci. Dotazniky jsou modelovany
jako relace s Ciselniky, otazkami a hodnotami odpovédi a indext dotazniku.

Jako relatni databaze je pouzit otevieny databazovy systém = PostgreSQL
(http://www.postgresql.org/, v €estiné http://www.postgresql.cz).

Data z dotaznikl jsou v aplikaci modelovana datovymi typy dle principt objektové orientovaného
navrhu: datovy typ pro Ciselniky, dotazniky, otazky, odpovédi a indexy a vzajemné vazby
odpovidajici jednotlivym tabulkam z databaze. Pristup k datim a funkcim aplikace je realizovan
pomoci otevieného rozhrani HTTP JSON REST API (http://jsonapi.org/,
http://cs.wikipedia.org/wiki/Representational State Transfer).

Implementaénim prostiedim je JEE7 (Java enterprise verze 7) s nadstavbou jazyka Scala
(http://scala-lang.org) a aplikaénim kontejnerem Spray (http://spray.io). VeSkeré pouZité
technologie jsou oteviené.

23


http://www.postgresql.cz/
http://jsonapi.org/
http://cs.wikipedia.org/wiki/Representational_State_Transfer
http://scala-lang.org/
http://spray.io/

VSechny znaky ve webové databazi jsou numerické, struktura dat v databazi je nasledujici:

Tabulka 4. Struktura dat ve webové databazi a webovych aplikacich SQWL Prezentace a SQWL Individual

Kéd Hodnoty
Nazev znaku znaku v | znaku v Nazvy hodnot znaku
databazi | databazi

=

Muz

Zena

15 - 24

25 - 34

35 - 44

45 - 54

55+

Zakladni

Stiedni bez maturity

Stfedni s maturitou

VysSi odborné a bakalarské
Vysokos$kolské

Zije s partnerem

NeZije s partnerem

Zadné dité

1 dité

2 déti

3 a vice déti

Praha (HI. mésto Praha)
Stredni Cechy (Stfedogesky kraj)
Jihozapad (JihoCesky a Plzerisky kraj)
Severozapad (Karlovarsky a Ustecky kraj)

Oblast (NUTS2) ide6 Severovychod (Liberecky, Kralovéhradecky a
Pardubicky kraj)

Jihovychod (Vysocina a Jihomoravsky kraj)
Stfedni Morava (Olomoucky a Zlinsky kraj)
Moravskoslezsko (Moravskoslezsky kraj)
Zakonodarci a fidici pracovnici

Specialisté

Technicti a odborni pracovnici

Ufednici

Pracovnici ve sluzbach a prodeji

Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a
rybarstvi, pomocni a nekvalifikovani pracovnici

7 Remeslnici a opravafi

8 Obsluha stroju a zafizeni, montéfi
Zemédélstvi, myslivost, lesni hospodafrstvi,
rybolov, chov ryb

2 Zpracovatelsky pramysl, vyroba a rozvod elektfiny,

Pohlavi idel

Veék ide2

Vzdélani ide3

Partner ide4

Pocet
nezaopatifenych ide5
déti

A WODNEPERODNMPEPINPEPORAWODNPREP|OOESA OODNPERL|N

Povolani v
hlavnim ide7
zameéstnani

a b~ W N BEFL|00N O O

(o]

Odvetwv hla\,/n!ho ides 1
zameéstnani
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o

plynu a vody

Stavebnictvi, téZba nerostnych surovin

Obchod; opravy motorovych vozidel a spotfebniho
zbozi

Ubytovani a stravovani

Doprava, skladovani, posty a telekomunikace
Bankovnictvi, pojistovnictvi, fin. zprostfedkovani,
¢innosti v obl. nemovitosti; pronajem; vyzkum a
vyvoj; poradenstvi

Vefejna sprava, obrana, povinné socialni
zabezpedeni, mezinarodni organizace a instituce
Vzdélavani, Skolstvi, zdravotni a socialni péce,
veterinarni ¢innosti

Ostatni vefejné, socialni a osobni sluzby,
domacnosti zaméstnavajici personal

Zaméstnani/OSVC

ide9

Zameéstnanec
Zivnostnik, podnikatel

Pfijmova skupina

idel0

Méné nez 10 000
10 000 - 14 000
14 001 - 19 000
19 001 - 25 000
Vice nez 25 000

Typ organizace

idell

Statni ufad, urad mistni spravy, samospravy
Podnik vlastnény statem

Soukroma firma, podnik

Vefejna instituce, nadace, 0.p.s.

Velikost
organizace

idel2

1 - 5 zaméstnancu

6 - 50 zaméstnancu

51 - 250 zaméstnancl
251 a vice zaméstnancl

Odbory na
pracovisti

idel3

S odbory
Bez odbort

Pracovni doba

idel4

Méné nez 35 hodin tydné
35 - 45 hodin tydné
Vice nez 45 hodin tydné

Nedobrovolna
nezaméstnanost

idel5

N RPWNEFEPINPEPRARWODNPEPRARODNMPEP|IOOER WODNPEFERPINPEP

w

Nikdy
Méné nez 6 mésicu
Vice nez 6 mésicu

Dulezitost -
aspekty

gwlla -
qwilr

0-100

0 = Zcela nedUllezité
100 = Velmi dulezité

Hodnoceni —
aspekty

gwl2a -
qwi2r

0-100

0 = Velmi Spatné
100 = Velmi dobré

Dulezitost —
domény

gwll.Rem

gwl1.Con

0-100

0 = Zcela nedulezité

100 = Velmi daleZité

Hodnoceni —
domény

gwl2.Rem

gwl2.Con

0-100

0 = Velmi Spatné

100 = Velmi dobré
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Dulezitost — qwil 0-100 0 = Zcela nedulezité
celkova 100 = Velmi dulezité

Hodnocer'n - qwi2 0-100 0 = Velmi spatne ,
celkové 100 = Velmi dobré

Import dat do webové databaze probéhl pomoci databazovych skriptll z dat z SPSS v CSV
formatu.

Webova aplikace SQWL prezentace

Aplikace je uréena k zobrazovani informaci o subjektivnim hodnoceni kvality pracovniho zivota
u pracujicich v Ceské republice a jeho vyvoji v &ase. Typ informace i skupinu, o niz se ji chce
dozvédét, si v interaktivnim prostfedi voli uZivatel webové aplikace.

Konkrétné jsou k dispozici nasledujici typy informaci:

e Celkova dUlezitost pracovniho zivota.

¢ Ddlezitost jednotlivych domén pracovniho Zivota.

¢ Dulezitost jednotlivych aspektd pracovniho zivota.
e Celkové hodnoceni pracovniho zivota.

¢ Hodnoceni jednotlivych domén pracovniho Zivota.
¢ Hodnoceni jednotlivych aspektt pracovniho Zivota.

Udaje o dilleZitosti a hodnoceni je mozné graficky zobrazovat zvlaét nebo ve vzajemném prekryvu,
ktery naznacuje miru korespondence, nebo naopak diskrepance mezi dllezitosti a kvalitou daného
aspektu nebo domény.

Aplikace obsahuje Udaje o ekonomicky aktivni populaci CR ve véku 18 a vice let, pfiemz
informace je mozné zobrazovat v nasledujicich podobach:

e Souhrnné pro vdechny pracujici v daném roce.

e Pro vybrané skupiny pracujicich v daném roce.

e Souhrnné pro vSechny pracujici v casovéem vyvoji.
*  Pro vybrané skupiny pracujici v ¢asovém vyvoji.°

Vybér volitelnych podskupin, pro néz je mozné udaje zobrazovat, odpovida ¢lenéni dat ve webové
databazi (viz Tabulka 4). Jednotlivé charakteristiky Ize kombinovat a je tudiZ mozné zobrazit udaje
napf. jen pro muzZe s vysokoskolskym vzdélanim. Cim vice takovychto specifikaci je oviem
zadano, tim se fyzicky zmen$uje soubor respondentl, z néhoz jsou udaje vypocitavany. Pro
zachovani spolehlivosti udaju je proto nastaveno omezeni minima 50 respondentd, pro néz se
jeSté udaje vypocitavaji. Pfi zadani takového mnozstvi nebo kombinace parametrli, kdy soubor
respondentd, ktefi splfuji v§echna zadana kritéria, je niz§i nez 50, aplikace udaje nespocita. Na

& Informace o &asovém vyvoji budou dostupné az po opakovani vyzkumu v dal$ich letech a vioZeni dat do webové
databaze.
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tuto skute€nost upozorni uzivatele zobrazenim chybové hlasky a doporu€enim snizeni poctu
kritérii.

Navod k ovladani je souc€asti priivodce a systému napovéd pfimo ve webové aplikaci.

Webova aplikace SQWL individual

Aplikace je urena ke zjisténi vlastni kvality pracovniho zZivota uzivatele aplikace a jejimu srovnani
s vybranou referencni skupinou. Aplikace se sklada ze dvou €asti:
1. dotazniku, ktery uzivatel vyplni on-line;
2. dat z posledniho celopopulaéniho vyzkumu, kterd slouzi jako zdroj informaci o vybrané
referenCni skupiné (tato data jsou totozna s témi, ktera vstupuji do databaze aplikace
SQWL prezentace).

Moznosti zobrazeni vysledk( jsou analogické aplikaci SQWL prezentace. To znamena, Ze po
vypInéni dotazniku uzivatel ziska informace o své situaci podle nasledujicich typu:

e Celkova dllezitost pracovniho Zivota.

¢ Dulezitost jednotlivych domén pracovniho zivota.

¢ Dulezitost jednotlivych aspektd pracovniho zivota.

o Celkové hodnoceni pracovniho Zivota.

e Hodnoceni jednotlivych domén pracovniho Zivota.

¢ Hodnoceni jednotlivych aspektu pracovniho zivota.

Udaje o dilleZitosti a hodnoceni je mozné graficky zobrazovat zvlaét nebo ve vzajemném prekryvu,
ktery naznacuje miru korespondence, nebo naopak diskrepance mezi dulezitosti a kvalitou daného
aspektu nebo domény.

Jako referencni skupinu, s niZ se porovnavaji individualni vysledky uzZivatele, je mozné zvolit:
e Souhrnné vSechny pracujici.
o Vybrané skupiny pracujicich.

Volitelné podskupiny, které je mozné definovat jako referenéni skupinu, odpovidaji ¢lenéni dat ve
webové databazi a jsou totozné s aplikaci SQWL prezentace (viz vySe). Pro vypocet hodnot
referencni skupiny plati stejné pravidlo jako pro vypocet hodnot pro podskupiny v aplikaci SQWL
prezentace, tj. minimalné 50 respondentd, ktefi splfiuji vSechny charakteristiky zadané uzivatelem
pro referenéni skupinu. Pfi zadani takového mnozstvi nebo kombinace parametrli, kdy soubor
respondentd, ktefi splfiuji vSechna zadana kritéria, je nizSi nez 50, aplikace Udaje nespocita. Na
tuto skute€nost upozorni uzivatele zobrazenim chybové hlasky a doporuéenim snizeni poctu
kritérii.

Navod k ovladani je souc€asti privodce a systému napoveéd pfimo ve webové aplikaci.

V souvislosti s pozadavkem na vysoce interaktivni vybér a zobrazovani vysledk( ve formé grafu
jsou grafy vytvareny pfimo v prohlize€i uzivatele na zakladé dotazu pfes HTTP API. Vybér
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mnoziny dat je implementovan pomoci standardnich formulafovych prvka (vybérové menu,
zaSkrtavaci tlacitko atd.) a zobrazovani v raznych typech grafi (paprskovy, sloupcovy,...), aby
uzivatel mohl snadno interpretovat a porovnavat vysledky.

Jako aplika¢ni framework fungujici napfi¢ riznymi typy a verzemi prohlize€u je pouzit otevieny
framework AngulardS (https://angularjs.org) a technologie pro tvorbu graft d3 (http://d3js.org),
resp. nvd3 (http://nvd3.org).

Vlastnicka prava

VUBP, v.v.i.,, je vlastnikem &asové a prostorové neomezené licence pro provozovani, uprav, vyvoje
a prip. distribuce vSech aplikaci SQWL (webové databaze, SQWL prezentace, SQWL individual).
Sociologicky ustav AV CR, v.v.i. je vlastnikem dat pro webovou databazi.
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ZDUVODNENI NOVOSTI METODIKY

V Ceském prostiedi prozatim neexistuje internetova prezentace urovné kvality pracovniho zivota
a ani vyzkumny program jejiho dlouhodobého méfeni. Neni k dispozici ani moznost, jak by si
jednotlivi pracovnici mohli svou vlastni pracovni situaci zhodnotit v porovnani s ostatnimi
pracujicimi nebo vybranymi skupinami.

Nastroju pro méreni kvality pracovniho Zivota existuje ve svété velké mnozstvi [de Bustillo 2009],
jen nékteré se v8ak zaméruji Cisté na subjektivni vnimani a prozivani u samotnych pracuijicich.
V t&chto pfipadech je pak vétsina zemi v podobné fazi jako Ceska republika. Vyjimku hodnou
nasledovani predstavuje rakousky projekt Arbeitsklima Index [AK Oberdésterreich 2015], v jehoz
ramci se podobna méfeni provadi jiz vice nez 17 let. Diky tomu se ukazuje vyznam a vyuzitelnost
tohoto druhu poznatkd.

Za nejvétsi prfinos projektu a jeho zakotveni v metodice je proto tfeba povazovat samotny fakt
pfipravy projektu dlouhodobého méfeni subjektivniho vnimani kvality pracovniho Zivota
pracujicimi. PFi pokracovani projektu, resp. opakovaném sbéru dat se databaze aplikace bude
postupné plnit 4daji zjednotlivych let a bude mozné sledovat vyvoj vSech ukazatell
a charakteristik, které jsou v této metodice definovany. Porovnani vyvoje subjektivniho vnimani
kvality pracovniho zivota s vyvojem dalSich spole€enskych a ekonomickych ukazateld (napf. mirou
nezaméstnanosti, HDP, koeficientem GINI nebo primérnym platem) pak pfinese nenahraditelny
zdroj informaci o situaci pracujicich a faktord, které maji na jeji vnimani vliv. Sledovani
dlouhodobého vyvoje mulze snadno pfinést poznani negativnich trendd v oblasti prace
a zaméstnani, spoleCenska i ekonomicka rizika nebo pfilezitosti, které nemuseji byt jinymi zpasoby
Zjistitelné.

Druhym pfinosem, ktery doposud neméa v Ceském prostfedi obdoby, je skuteénost, Ze okamzité
pfevedeni dat jednotlivych Setfeni do databaze webové aplikace zabezpeCi rychly pfisun
aktualnich informaci o kvalité pracovniho Zivota a jejim vyvoji vSem aktérim, které se v této oblasti
pohybuji. Nebude tfeba &ekat na sepsani vyzkumnych zprav, uspofadani tiskovych konferenci
nebo zajem medii, ktery u€ini data standardniho vyzkumu dostupnymi. V nejblizSi mozné dobé po
zpracovani dat se tato mohou stat souc€asti webovych aplikaci a byt okamzité k dispozici vSem
zajemcum. Aplikace tak predstavuje novou platformu pro zvefejfiovani a prezentaci vyzkumnych
dat.

Tfetim pfinosem je mozZnost ovéfeni si vlastni situace jednotlivymi zajemci z fad pracujicich.
Takova moznost zde doposud nebyla. Existuji rizné nastroje pro méfeni napf. pracovniho klimatu
ve firmach nebo jinych organizacich, ty jsou ovS8em opravnéné zalozeny na anonymité
respondentl a vzdy proto zpracovavaji Udaje souhrnné za soubory pracujicich. | kdyz se jednotlivy
zaméstnanec organizace mozna dozvi vysledky prizkumu, jehoz se uc€astnil, nema uz k dispozici
své vlastni odpovédi a ani jinou moznost, jak by svou individualni situaci objektivné porovnal
s ostatnimi pracujicimi.
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POPIS UPLATNENiI METODIKY

Metodika je ur€ena pro Ministerstvo prace a socialnich véci, které by mélo mit zajem o dlouhodobé
sledovani kvality pracovniho Zivota v Ceské republice. Pokud takovy mit bude a rozhodne se
néjaky projekt s timto cilem podpofit, ma na zakladé metodiky moznost vyZadovat a kontrolovat,
aby byl projekt navrzen a postupoval v souladu s ni a naplfioval tak metodologicka kritéria
potfebna pro spolehlivé dlouhodobé sledovani definovanych ukazatell. To v zadném pfipadé
neznamena, ze jinak zaméfené projekty v oblasti kvality pracovniho zivota nebo projekty zamérené
na dlouhodobé sledovani jinych aspektu pracovniho Zivota nejsou relevantni a hodné podpory.
V ramci Siroké oblasti sféry pracovniho Zivota se tato metodika tyka pouze dil¢i ¢asti a dava navod,
jak zajistit dlouhodobé spolehlivy monitoring jedné konkrétni oblasti: subjektivniho vnimani kvality
pracovniho zivota samotnymi pracujicimi.

Metodika tudiz najde uplatnéni pfedevsim jako soucast zadavaci dokumentace v pfipadé projektd,
které budou vypisovany se zamérem sledovani vyvoje kvality pracovniho Zivota v Ceské republice.
V zadavaci dokumentaci se pak musi objevit nasledujici body, resp. poZadavky na realizatora
projektu nebo dotaznikového Setfeni:

e zadani metodologickych parametrl dotaznikového Setfeni tak, jak je specifikovano
v kapitole Metodika zajisténi dat prostfednictvim dotaznikového Setfeni této metodiky;

e zadani znéni a formatu otazek a odpovédi do dotazniku tak, jak je specifikovano v kapitole
Metodika zajisténi dat prostfednictvim dotaznikového Setieni a pfiloze 1 a 2 této metodiky;

e zadani pravidel a parametrd technického zpracovani dat a jejich pfipravy pro viozeni do
databaze webové aplikace specifikované v kapitole Metodika zajiSténi dat prostfednictvim
dotaznikového Setfeni této metodiky;

e pozadavek zavazku predani dat v takto definované kvalité a podobé& spravci databaze
a webové aplikace SQWL tj. VUBP, v.v.i.
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PRILOHY

1. Identifikaéni otazky dotazniku

~NékterFi lidé maji jen jedno zaméstnani, jini maji ekonomickych aktivit vice
soucasné, napriklad jsou zaméstnani u vice riznych organizaci na mensi
pracovni uUvazky, nebo jsou nékde zaméstnani a zaroven také soukromé
podnikaji. Nyni mi prosim Feknéte, jak je to ve Vasem pripadé.™

PZ.15 , Jste zaméstnancem v néjaké organizaci?

Ano, mate jeden zaméstnanecky pomeér, 1 =>PZ.16
ano, mate vice zamé&stnaneckych pomérd, 2 =>PZ.16
ne, nepracujete nikde v zaméstnaneckém poméru." 3 =>PZ.17

PZ.17 ,Mate zivnost, soukromé podnikate, nebo si jinak vydélavate tzv. sam
na sebe, jako soukromnik?

Ano, mate jednu takovou aktivitu, 1 =>PZ.18
ano, mate takovych aktivit vice, 2 =>PZ.18
ne, zadnou takovou ekonomickou aktivitu nemate." 3 =>PZ.21

Vg Vavs

vice zaméstnaneckych pomérli, nebo vice podnikatelskych aktivit, vyberte
mezi nimi jednu hlavni, pro Vas osobné nejdtlezitéjsi. U dalSich otazek pak
budeme mluvit pouze o této Vasi hlavni pracovni aktivité. At uz je to
zaméstnani, nebo podnikani, budeme ji pro usnadnéni oznacovat jako hlavni
zaméstnani."

PZ.20 ,Ktera ztéchto pracovnich aktivit je pro Vas osobné hlavni,
nejdllezitéjsi. Je to pro Vas:
zaméstnani, ....... 1

PZ.21 ,Popiste, prosim, podrobné, jakou praci vykonavate ve svém hlavnim
zaméstnani. Reknéte mi, kde pracujete, v cem podnikate, co konkrétné
v praci délate atp."
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POKYN: ODPOVED ZAZNAMENEJTE CO NEJPODROBNEJI - NAZEV POVOLANI,
POPIS CINNOSTI, PRIPADNE S JAKYM STROJEM RESPONDENT PRACUIJE,
NAPR. ,,DELNIK U BEZICIHO PASU VE VYROBE MOTORU".

ZAPISTE PODROBNE:

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU PZ.22

PZ.22 ,,Do jakého odvétvi Vase hlavni PREPISTE POUZE CISELNY
zameéstnani patri?" KOD:
NEVI=99
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111 POZOR FILTR 11

FILTR: NASLEDUJICI OTAZKU PZ.23 POLOZTE POUZE TEM, JEJICHZ HLAVNI
PRACOVNI AKTIVITA JE SOUKROME PODNIKANI, TZN. ZE BUD NEMAJI
VUBEC ZADNY ZAMESTNANECKY POMER (PZ.15=3), NEBO V OTAZCE PZ.20
NA STRANE 6 UVEDLI ,,PODNIKANI" (VARIANTA 2)

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU PZ.23

PZ.23 ,Do jaké skupiny byste se z hlediska Vasi hlavni pracovni aktivity
zaradil?"

NEVI = 9 PREPISTE POUZE CISELNY KOD:

111 POZOR FILTR !!!

FILTR: NASLEDUJICI OTAZKY PZ.24, PZ.25, PZ.27 POLOZTE POUZE TEM,
JEJICHZ HLAVNI PRACOVNI AKTIVITA JE ZAMESTNANI, TZN. ZE BUD NEMAJI
ZADNE SOUKROME PODNIKANI (PZ.17=3), NEBO V OTAZCE PZ.20 NA
STRANE 6 UVEDLI ,ZAMESTNANI" (VARIANTA 1)

POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU PZ.24
PZ.24 ,,Do jaké skupiny byste se jako zaméstnanec zaradil?"

NEVI = 9 PREPISTE POUZE CISELNY KOD:

PZ.25 ,Pokud jde o Vaseho zaméstnavatele, je to:
Statni Urad, Urad mistni spravy nebo samospravy,

podnik vlastnény statem,
soukroma firma, podnik,

verejna instituce (Skola, verejné zdrav. zarizeni, statni ustav
atp.),

nadace nebo obecne prospesna spolecnost,

jina organizace."
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PZ.27 ,Jaky je celkovy pocet pracovnikli v organizaci, kde pracujete? (Pokud
jde o firmu s vice pobockami, zapocitejte jen tu pobocku, v niz pracujete.)

Méné neZ 5 zaméstnancq,

6 @2 24 ZAMESENANCU, wveveveeeeeeeeeeeeeee e eeeee et et e e ettt ee et et et e e e et ee et es e eeeeeeeseeeereeeeas
v v o

25 27 50 ZAmMESENANCU, ..uvviiiiiii et e e et e e e e e e e aareees
v v o

R - A N0 [0 4= g g T=T o g = [l [

251 @7 500 ZAMESENANCU, -.vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeee et e eeeeeeeeeseeeseeeeeeeeeeseseseeneneeeeens
501 @Z 1000 ZAMESENANCU, w.veveveveeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteteseseeteses s eeeeeseseseseseeeeeseseseeeees

1
2
3
4
101 @2 250 ZAMESENANCU, cv.vveeeeeeeeeeeeeeeeeee et et eee et et e eeeeee e e eeeeeeeeeseeeseeeeseseeeeees 5
6
7
8

vice nez 1000 ZAMEBSENANCU. .o e
NEVI
................................................................................................................................. 9
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PZ.35 ,LKolik hodin denné v priméru travite praci ve svém hlavnim
zaméstnani?"

VEPISTE POCET HODIN:

PZ.40 ,Jaky je primérny dcisty mésicni prFijem z Vaseho hlavniho
zaméstnani?"
VEPISTE CASTKU: K¢

PZ.41 , Plsobi na tomto pracovisti odborova organizace?

7Y Lo J 1
ne." 2
NN 23V ST 9

| IDE.2 ,Kolik je Vam let?"

|POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU IDE.6
IDE.6 ,Jaké je Vase nejvyssi ukoncené vzdélani?"

PREPISTE POUZE CISELNY KOD:

IDE.3b ,Zijete ve Vasi domacnosti s manzelem/kou nebo se stalym

partnerem/kou?"
ANO 1
NE 2

PZ.67 ,Mate nezaopatrené déti? Pokud ano, kolik?"

NEMA ZADNE NEZAOPATRENE DITE = 98 VEPISTE POCET DETI:

PZ.68 ,,Byl jste nékdy nedobrovolné nezaméstnany, tj. ze jste pracovat chtél,
ale nemohl jste najit vhodnou praci?

Ano, 1 => EU.179

N 2 =>PZ2.69
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FILTR: NASLEDUJICI OTAZKU EU.179 POLOZTE POUZE TEM, KTERI BYLI
V MINULOSTI NEDOBROVOLNE NEZAMESTNANI, TZN. V PREDCHOZI OTAZCE
PZ.68 ODPOVEDELI ,,ANO" (VARIANTA 1)

EU.179 ,,Byl jste nezaméstnany déle nez 6 mésicli?

ANO NE NEVI
1 2 9
a) kdykoliv v minulosti, 1 2 9
b) béhem poslednich 5 let?" 1 2 9

OTAZKY PRO TAZATELE (VYPLNTE IHNED PO SKONCEN1
ROZHOVORU)

IDE.8 DOTAZANY JE: MUZ
A

IDE.9 DOTAZANY BYDLI V OKRESE CISLO:

KARTA PZ.22

01 | Zemédélstvi, myslivost, lesni hospodarstvi

02 |Rybolov, chov ryb

03 [Tézba nerostnych surovin

Zpracovatelsky primysl (potravinarsky, textilni, papirensky, chemicky
04 |primysl, kovovyroba, vydavatelstvi, vyroba stroju, pfistrojd, vozidel,
nabytku...)

05 |Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody

06 |Stavebnictvi

07 |Obchod; opravy motorovych vozidel a spotrebniho zbozi

08 |Ubytovani a stravovani

09 |(Doprava, skladovani, posty a telekomunikace

10 |Bankovnictvi, pojistovnictvi, finan¢ni zprostfedkovani

Cinnosti v oblasti nemovitosti; pronajem stroji a pFistrojd; vyzkum a
11 |vyvoj; vypocetni technika; pravni, ucetni, architektonické a inzenyrské
poradenstvi; reklama; ochrana objektd...
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12

Verejna sprava, obrana, povinné socialni zabezpeceni

13

Vzdélavani, skolstvi

14

Zdravotni a sociadlni péce, veterinarni ¢innosti

15

Ostatni verejné, socialni a osobni sluzby (odpady, odpadni vody, Cisténi
meést; rekreace, kultura, sport; odbory, profesni
a podobné organizace; herny; Cistirny; kadernictvi...)

16

Domacnosti zaméstnavajici personal

17

Mezinarodni organizace a instituce

KARTA PZ.23

Podnikatel s vice nez 10 zaméstnanci

Zivnostnik, podnikatel se 3 az 10 zamé&stnanci

Zivnostnik, podnikatel s 1 - 2 zaméstnanci

HTWN| -

Zivnostnik, podnikatel bez zaméstnancd

KARTA PZ.24

Vedouci, Fidici pracovnik

VysSSi odborny zaméstnanec

NizSi odborny zaméstnanec

Radovy Ufednik

Provozni pracovnik ve sluzbach a obchodé

Délnik vyuceny v oboru prace

Délnik nevyuceny v oboru prace

QI N OO A WIN R

Fyzicky pracujici ¢len zemédél. druzstva, zemédélsky délnik

KARTA IDE.6

1 NEDOKONCENE ZAKLADNI
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DOKONCENE ZAKLADNI

VYUCENT

STREDNI BEZ MATURITY

STREDNI ODBORNE S MATURITOU

STREDNI VSEOBECNE S MATURITOU

VYSSI ODBORNE

BAKALARSKE

W W N OO | &~ W N

UPLNE VYSOKOSKOLSKE

CISELNIK OKRESU IDE.9

[111  |Hlavni mésto Praha | 513 Liberec
514 Semily
211 BenesSov
212 Beroun 521 Hradec Kralové
213 Kladno 522 Jic¢in
214 Kolin 523 Nachod
215 Kutna Hora 524 Rychnov n.KnéZnou
216 Mélnik 525 Trutnov
217 Mlada Boleslav
218 Nymburk 531 Chrudim
219 Praha - vychod 532 Pardubice
220 Praha - zapad 533 Svitavy
221  |Pfibram 534 Usti nad Orlici
222 Rakovnik
611 Havli¢kdv Brod
311 |Ceské Budé&jovice 612 Jihlava
312 | Cesky Krumlov 613 Pelhfimov
313 |Jindfichdv Hradec 614 Trebic
314 |Pisek 615 Zd4r nad Sazavou
315 Prachatice
316 Strakonice 621 Blansko
317 Tabor 622 Brno - mésto
623 Brno - venkov
321 Domazlice 624 Breclav
322 Klatovy 625 Hodonin
323 Plzen - mésto 626 Vyskov
324 Plzen - jih 627 Znojmo
325 Plzen - sever
326 Rokycany 711 Jesenik
327 Tachov 712 Olomouc
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411 Cheb

412 Karlovy Vary

413 Sokolov

421 Décin

422 Chomutov

423 Litomérice

424 Louny

425 Most

426 |Teplice v Cechach
427 | Usti nad Labem
511 |Ceska Lipa

512 Jablonec nad Nisou
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713 Prostéjov

714 Prerov

715 Sumperk

721 Kromériz

722 Uherské Hradisté
723 Vsetin

724 Zlin

811 Bruntal

812 Frydek - Mistek
813 Karvina

814 Novy Jicin

815 Opava

816 Ostrava - mésto




2. Otazky nastroje SQWLi

|POKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU PZ.14

PZ.14 ,,Nyni Vam budu predcitat seznam nékolika aspekti pracovniho Zivota.
Ty mohou byt pro rtzné lidi rtizné dilezité, napf. pfi vybéru nebo hledani
prace. U kazdého z nich mi prosim fFeknéte, jak dllezity nebo naopak
nedilezity je pro Vas osobné. Pouzijte rozmezi od 0 do 10, kde 0 znamena

naprosto nedtilezité a 10 naprosto zasadni.

NAPROSTO |
NEDULEZITE

NAPROSTO
zASADN{

NEVI

0 1 2 3 4 5 6 7 8

9 10

99

a) Jak ddleZity je pro Vas vydélek, vye platu nebo mzdy,

b) aby Vase pracovni vysledky byly spravedlivé
odménovany?

c) Jak dilezité jsou nefinanéni vyhody plynoucich z Vasi
prace (napr. stravovani, naturalie, dovolend, firemni auto,
telefon, apod.)?

012345678910

012345678910

012345678910

99

99

99

d) Jak dilezité jsou pro Vas vztahy s kolegy,

e) chovani osob ve vyssSim postaveni (nadfizeni, zakaznici
atp.) k tém s nizSim postavenim,

f) celkové mezilidské vztahy v prostredi prace?

012345678910

012345678910

012345678910

99

99

99

g) Jak dllezita je pro Vas celkova ¢asova naro¢nost prace,

h) rozloZeni pracovni doby béhem dne ¢i tydne?

i) Jak dileZité je, aby Vam prace umoZzfiovala mit dostatek
¢asu na Vasi rodinu, zajmy a odpocinek?

012345678910

012345678910

012345678910

99

99

99

j) Jak dilezité pro Vés je, aby byla Vase prace zajimava,

k) abyste v ni mél moznosti dalSiho vzdélavani a osobniho
rozvoje,

I) abyste si mohl sdm rozhodovat o pracovnich Ukolech,
samostatné organizovat praci?

012345678910

012345678910

012345678910

99

99

99

m) Jak ddleZity je pro Vas charakter pracovniho poméru
tj. zda jde o pomér na dobu neurcitou, ¢i urcitou, zda je
¢lovék zaméstnanec nebo samostatné vydéle¢né Cinny
atp.?

n) Jak dlleZita je pro Vas jistota zamé&stnani?

o) Jak dlleZité pro Vas je, abyste v zamé&stnani rozvijel
své Sance a moznosti dalSiho uplatnéni na trhu prace?

012345678910

012345678910

012345678910

99

99

99

p) Jak dlleZitd je pro Vas Uroven bezpeénosti a ochrany
zdravi pFi vykonu prace,

q) technické vybaveni pfi vykonu prace?

r) Jak dlleZita je &istota, poFadek a hygiena pfi vykonu
prace?"

012345678910

012345678910

012345678910

99

99

99

|IPOKYN: PREDLOZTE DOTAZANEMU KARTU PZ.28
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PZ.28 ,Nyni Vam budu jesté jednou predcitat aspekty pracovniho Zivota, jako
pFed chvili. Tentokrat ale pljde o to, abyste jimi zhodnotil své soucasné
hlavni zaméstnani, praci. Pokuste se vzdy zamyslet pouze nad tim bodem,
ktery Vam prectu, a zhodnotte, zda je z tohoto pohledu Vase souc¢asné hlavni
zaméstnani Spatné nebo dobré. Pouzijte rozmezi od -5 do +5, kde -5

znamena velmi Spatné a +5 velmi dobré.

VELMI VELMI o R i
SPATNE popre | NETYKASE| NEVI
-5 -4 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 +4 +5 99

a) Jak hodnotite vysi svého vydélku, platu nebo -5-4-3-2-10+1+2+3 +4+5 -
mzdy, 99
b) spravedlivost odménovani Vasich pracovnich -5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5 -
vysledk(? 99
C) Nefln,an,cnl vyh9c_|y pIynoucuI:h z VaS|,prace (napf. 5-4-3-2-10+142 43 +4 +5 -
stravovani, naturalie, dovolena, firemni auto, 99
telefon, apod.)?
d) Jak v ramci Vasi prace hodnotite své vztahy -5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5 88
s kolegy, 99
e) chovani osob ve vysSim postaveni (nadrizeni, -5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5 88

zakaznici atp.) k tém s nizSim postavenim,

f) celkové mezilidské vztahy v prostredi Vasi prace?

99

5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5

99

g) Jak hodnotite celkovou ¢asovou naroc¢nost
Vaseho hlavniho zaméstnani,

h) rozlozeni pracovni doby hlavniho zaméstnani
béhem dne ¢i tydne?

i) Jak hodnotite to, kolik Vam hlavni zaméstnani
umoznuje mit ¢asu na Vasi rodinu, zajmy a
odpocinek?

5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5

99

-5-4-3-2-10+1 42 +3 +4 +5

99

5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5

99

j) Jak hodnotite to, jak je prace ve Vasem hlavnim
zameéstnani zajimava,

k) jaké vam tato prace umoznuje moznosti dalsiho
vzdélavani a osobniho rozvoje,

1) miru toho, jak si mdZete sdm rozhodovat o
pracovnich Ukolech, samostatné organizovat praci?

5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5

99

5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 +5

99

5-4-3-2-10+1 42 +3 +4 +5

99

m) Jak hodnotite charakter Vaseho pracovniho
poméru, tj. zda jde o pomér na dobu neurcitou, i
uréitou, ze jste OSVC atp.?

n) Jak hodnotite jistotu Vaseho soucasného
hlavniho zaméstnani?

0) Jak hodnotite Sance a moznosti dalSiho uplatnéni
na trhu prace, které Vam Vase soucasné hlavni
zaméstnani dava?

-5-4-3-2-10+1 42 +3 +4 +5

99

5-4-3-2-10+1 +2 +3 +4 +5

99

5-4-3-2-10+1 42 +3 +4 +5

99

p) Jak hodnotite Uroven bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi vykonu prace ve Vasem hlavnim
zameéstnani,

q) technické vybaveni pfi vykonu Vasi prace?

r) Jak hodnotite Cistotu, pofadek a hygienu pfi
vykonu Vasi prace?"

5-4-3-2-10+1 42 +3 +4 +5

99

5-4-3-2-10+1 +2 +3 +4 +5

99

5-4-3-2-10+1+2 +3 +4 45

99

45




3. Technicka zprava vyzkumu z roku 2014

o032 100s o My
450 3 E‘N N

\ Sociologicky ustav AV CR,v.v.i.

Nazev vyzkumu:
Zadavatel:
Realizator:

Termin terénniho Setfeni:

Vybér respondent:
Kvotni znaky:

Zdroj dat pro kvotni vybér:
Reprezentativita:

Velikost vybéru:
Pocet dotazanych:
Pocet tazatell:

Metoda sbéru dat:

Vyzkumny nastroj:
Pocet proménnych:

Zpracovala:

TECHNICKA ZPRAVA

Centrum pro vyzkum vefrejného minéni
Sociologicky ustav AV CR, v.v.i.

Jilska 1, Praha 1

Tel.: 286 840 129

E-mail: iva.stohanzlova@soc.cas.cz

»Promény kvality pracovniho Zivota 2014

VUBP, v.v.i.

Centrum pro vyzkum verejného minéni, Sociologicky Ustav AV
CR, v.v.i.

19. kvétna — 23. ¢ervna 2014

Kvotni vybér

Kraj (NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék, vzdélani
Cesky statisticky urad (S¢itani lidu, doma a byt 2011)
Ekonomicky aktivni obyvatelé CR ve véku 18-64 let, ktefi v dobé
vyzkumu pracovali

2221

2029

330

Osobni rozhovor tazatele s respondentem
Standardizovany dotaznik
213

lva Stohanzlova
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STRUKTURA VYBEROVEHO SOUBORU

RozloZeni obyvatelstva CR

Vybérovy soubor

rel. abs. rel.
‘CELY' SOUBOR 100,0 2029 100,0
IPOHLAVI
MuZi 54,1 1092 53,8
Zeny 45,9 937 46,2
VEK
18 - 29 let 20,3 409 20,2
30 - 39 let 28,9 583 28,7
40 - 49 let 24,5 507 25,0
50 - 64 let 26,3 529 26,1
VZDELANI
Zakladni 7,8 146 7,2
Stfedni bez maturity 38,7 769 38,1
Stredni s maturitou 32,9 669 33,2
Vysokoskolské 20,6 434 21,5
VELIKOST MISTA BYDLISTE
do 799 obyvatel 13,6 227 11,2
800 - 1999 obyvatel 12,7 328 16,1
2000 - 4999 obyvatel 11,7 209 10,3
5000 - 14999 obyvatel 13,8 257 12,7
15000 - 29999 obyvatel 10,4 229 11,3
30000 - 79999 obyvatel 11,3 238 11,7
80000 - 999999 obyvatel 13,8 266 13,1
1000000 a vice obyvatel 12,7 275 13,6
KRAJE
Praha 12,6 275 13,5
Stfedocesky 12,5 252 12,4
Jihocesky 6,1 123 6,1
Plzensky 5,5 101 5,0
Karlovarsky 2,8 49 2,4
Ustecky 7,4 163 8,0
Liberecky 4,1 74 3,6
Kralovehradecky 5,1 110 5,4
Pardubicky 4,9 107 5,3
Vysocina 4,8 94 4,6
Jihomoravsky 11,3 208 10,2
Olomoucky 6,0 123 5,7
Zlinsky 5,6 115 6,1
Moravskoslezsky 11,3 237 11,7

Pozn.: Mozny rozdil mezi celkovym poctem dotdzanych a souctem dotaznikii

v jednotlivych kvotnich znacich je zptsoben nezodpovézenim otdzky.
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4. Kédy a nazvy proménnych

Kod znaku v

Nazev znaku

databazi
year Rok
ID ID dotazniku
idel Pohlavi
ide2 Vék
ide3 Vzdélani
ide4 Partner
ide5 Pocet nezaopatifenych déti
ide6 Oblast (NUTS2)
ide7 Povolani v hlavnim zaméstnani
ide8 Odvétvi hlavniho zaméstnani
ide9 Zaméstnani/OSVC
idel0 PFijmova skupina
idel1l Typ organizace
idel2 Velikost organizace
ide13 Odbory na pracovisti
idel4 Pracovni doba
idel5 Nedobrovolnd nezaméstnanost
gwlla DuleZitost — Vyse vydélku, platu
gwllb DuleZitost — Spravedlivé odménovani
gwllc Dulezitost — Nefinan¢ni vyhody
qwlld DuleZitost — Vztahy s kolegy
gwlle DuleZitost — Chovani nadfizenych k podtizenym
qwllf DuleZitost — Mezilidské vztahy
qwllg DiileZitost — Casova narognost
qgwllh Dulezitost — RozloZeni pracovni doby
qwlli DulezZitost — Dostatek ¢asu na rodinu, na sebe
qwllj DuileZitost — Zajimavost
qwllk Dulezitost — Dalsi vzdélavani a osobni rozvoj
qwlll DulezZitost — Samostatnost
qwllm Dulezitost — Charakter pracovniho poméru
gwlln Dulezitost — Jistota pracovniho mista
gwllo DulezZitost — Rozvijeni se pro dalsi uplatnéni
gwllp DuleZitost — Bezpecnost prace a ochrany zdravi
qwllq Dulezitost — Technické vybaveni v zaméstnani
qwllr DaleZitost — Cistota, poFadek a hygiena
gwl2a Hodnoceni — Vyse vydélku, platu
qwl2b Hodnoceni — Spravedlivé odménovani
qwl2c Hodnoceni — Nefinanéni vyhody
qwl2d Hodnoceni — Vztahy s kolegy
qwl2e Hodnoceni — Chovani nadfizenych k podfizenym
qwl2f Hodnoceni — Mezilidské vztahy
qwl2g Hodnoceni — Casové naroénost
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gwl2h Hodnoceni — RozloZeni pracovni doby

qwl2i Hodnoceni — Dostatek ¢asu na rodinu, na sebe
qwl2j Hodnoceni — Zajimavost

qwl2k Hodnoceni — DalSi vzdélavani a osobni rozvoj
qwl2l Hodnoceni — Samostatnost

gwl2m Hodnoceni — Charakter pracovniho poméru
gqwl2n Hodnoceni - Jistota zaméstnani

gwl2o Hodnoceni — Rozvijeni se pro dalsi uplatnéni
qwl2p Hodnoceni — Bezpecnost prace a ochrany zdravi
qwl2q Hodnoceni — Technické vybaveni v zaméstnani
qwl2r Hodnoceni — Cistota, pofadek a hygiena
gwll.Rem DuleZitost — Odménovani

gwl1.Rel DuleZitost — Vztahy

qwll.Time DaleZitost — Cas

gwl1.Self DuleZitost — Seberealizace

gwll.Sec DuleZitost — Jistota

gwl1.Con DuleZitost — Podminky

gwl2.Rem Hodnoceni — Odménovani

gwl2.Rel Hodnoceni — Vztahy

qwl2.Time Hodnoceni — Cas

gwl2.Self Hodnoceni — Seberealizace

gwl2.Sec Hodnoceni — Jistota

gwl2.Con Hodnoceni — Podminky

gwll Celkova dileZitost

gwl2 Celkové hodnoceni
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5. Format a nazvy hodnot proménnych

Kod znaku v
databazi

Hodnoty
znaku v
databazi

Ndazvy hodnot znaku

idel

1

Muz
Zena

ide2

15 - 24
25 - 34
35 - 44
45 - 54
55+

ide3

Zakladni

Stfedni bez maturity
Stfedni s maturitou

Vyssi odborné a bakalarské
Vysokoskolské

ide4

Zije s partnerem
NeZije s partnerem

ide5

Zadné dité
1 dité

2 déti

3 avice déti

ide6

Praha (HI. mésto Praha)

Stiedni Cechy (Stredocesky kraj)

Jihozapad (Jihocesky a Plzensky kraj)

Severozapad (Karlovarsky a Ustecky kraj)

Severovychod (Liberecky, Kralovéhradecky a Pardubicky kraj)
Jihovychod (Vysocina a Jihomoravsky kraj)

Stfedni Morava (Olomoucky a Zlinsky kraj)

Moravskoslezsko (Moravskoslezsky kraj)

ide7

Zakonodarci a fidici pracovnici

Specialisté

Technicti a odborni pracovnici

UFednici

Pracovnici ve sluzbach a prodeji

Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi, pomocni a
nekvalifikovani pracovnici

Remeslnici a opravafi
Obsluha strojll a zafizeni, montéfi

ide8

U b W N FRPIOON O OO WNPRPIOONO U WOWON PRI WNERPINEFERPOUPSLWODNRODSWNERIN

Zemédélstvi, myslivost, lesni hospodarstvi, rybolov, chov ryb
Zpracovatelsky pramysl, vyroba a rozvod elekttiny, plynu a vody
Stavebnictvi, téZba nerostnych surovin

Obchod; opravy motorovych vozidel a spotfebniho zbozi
Ubytovani a stravovani
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Doprava, skladovani, posty a telekomunikace

Bankovnictvi, pojistovnictvi, fin. zprostfedkovani, ¢innosti v obl. nemovitosti;
pronajem; vyzkum a vyvoj; poradenstvi

Vertejna sprava, obrana, povinné socialni zabezpeceni, mezinarodni organizace a
instituce

Vzdélavani, skolstvi, zdravotni a socialni péce, veterinarni ¢innosti

Ostatni verejné, socidlni a osobni sluzby, domacnosti zaméstnavajici personal

ide9

Zaméstnanec
Zivnostnik, podnikatel

idel0

Méné nez 10 000
10000 - 14 000
14 001 - 19 000
19 001 - 25 000
Vice nez 25 000

idell

Statni Urad, ufad mistni spravy, samospravy
Podnik vlastnény statem

Soukroma firma, podnik

Verejna instituce, nadace, o.p.s.

idel2

1 -5 zaméstnanci

6 - 50 zaméstnancl

51 - 250 zaméstnancl
251 a vice zaméstnancu

idel3

S odbory
Bez odbord

ideld

Méné nez 35 hodin tydné
35 - 45 hodin tydné
Vice nez 45 hodin tydné

idel5

W N RPWNPRPRPINRERPEPWNRPPODNRPRPOPD WNERINPE

Nikdy
Méné nez 6 mésicu
Vice nez 6 mésicl

gwlia -
gwllr

0-100

0 = Zcela nedUleZité
100 = Velmi dllezité

gwl2a -
qwl2r

0-100

0 = Velmi Spatné
100 = Velmi dobré

gwll.Rem -
gwl1.Con

0-100

0 = Zcela nedUleZité
100 = Velmi dllezité

gwl2.Rem -
gwl2.Con

0-100

0 = Velmi Spatné
100 = Velmi dobré

gwll

0-100

0 = Zcela nedUleZité
100 = Velmi dllezité

qwl2

0-100

0 = Velmi Spatné
100 = Velmi dobré
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6. Zdrojové proménné pro znaky webové databaze

Nazev znaku

Kod znaku v databazi

Kéd zdrojovych proménnych v dotazniku

Pohlavi idel IDE.8

Vék ide2 IDE.2

Vzdélani ide3 IDE.6

Partner ide4 IDE.3b

Pocet nezaopatifenych déti ide5 PZ.67

Oblast (NUTS2) ide6 IDE.9

Povolani v hlavnim zaméstnani ide7 PZ.21 (alternativa: PZ.23 + PZ.24)
Odvétvi hlavniho zaméstnani ide8 Pz.22
Zaméstnani/OSVC ide9 PZ.15, PZ.17, PZ.20
PFijmova skupina idel0 Pz.40

Typ organizace idel1 PZ.25

Velikost organizace idel2 Pz.27

Odbory na pracovisti ide13 Pz.41

Pracovni doba idel4 PZ.35
Nedobrovolnd nezaméstnanost idel5 PZ.68, EU.179a
DuleZitost - aspekty gwlla - qwllr PZ.14a - PZ.14r
Spokojenost - aspekty gwl2a - qwl2r PZ.28a - PZ.28r
DuleZitost - domény gwll.Rem - qwl1.Con X

Spokojenost - domény gwl2.Rem - qwl2.Con X

DuleZitost - celkova qwll X

Spokojenost - celkova gwl2 X
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7. Syntaxe SPSS pro kategorizaci proménnych vyzkumu 2014

GET FILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\KPZ_2014_DataFile_fin.sav".

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prepl.sav".

GET FILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014_prepl.sav".

* % %

*** Kategorizace proménnych
* 3k %k

compute year = 2014.
exec.

compute ID = year*10000 + CD.
EXECUTE.

* %k

* Pohlavi

fre ide.8.

compute idel = ide.8.

EXECUTE.

VARIABLE LABELS idel "Pohlavi".
VALUE LABELS

/idel

1"Muz"

2 "Zena".

fre idel.

cros ide.8 by idel.

* vék

recode IDE.2

(15  thru 24 = 1 )

( 25 thru 34 = 2 )
( 35 thru 44 = 3 )
( 45 thru 54 = 4 )
( 55 thru  highest = 5 )
into ide2.

VARIABLE LABELS ide2 "Vék".
VALUE LABELS

/ide2

1"15 - 24"

2"25 - 34"

3"35 - 44"
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4"45 - 54"
5 "55+",

fre ide2.
cros ide.2 by ide2.

* k%

* Vzdélani

recode IDE.6

( 1 thru 2 =
( 3 thru 4 =
( 5 thru 6 =
( 7 thru 8 =
( 9 =
( else =
into ide3.

VARIABLE LABELS ide3 "Vzdélani".
VALUE LABELS

/ide3

1 "Zakladni"

2 "Stfedni bez maturity"

3 "Stfedni s maturitou"

4 "Vyssi odborné a bakalarské"

5 "Vysokoskolské".

fre ide3.
cros ide.6 by ide3.

* k%

u b WN B

* Partner

fre ide.3b.

compute ide4 = ide.3b.
EXECUTE.

VARIABLE LABELS ide4 "Partner".
VALUE LABELS

/ide4

1 "Zije s partnerem "

2 "Nezije s partnerem ".

fre ide4.

cros ide.3b by ide4.

* k¥

* Déti

FREQUENCIES PZ.67.
recode PZ.67

( 3 thru 97 =
( 2 = 3 )
( 1 = 2 )
( 98 = 1 )



into ide5.

VARIABLE LABELS ide5 "Pocet nezaopatrenych déti".
VALUE LABELS

/ide5

1 "Z4dné dit&"

2 "1 dité"

3 "2 déti"

4 "3 avice déti".

fre ide5.

cros PZ.67 by ide5.

* % %

* Oblast

FREQUENCIES NUTS2.
compute ide6 = NUTS2.
VARIABLE LABELS ide6 "Oblast NUTS2".
VALUE LABELS

/ide6

1"Praha"

2 "Stiedni Cechy "

3 "Jihozapad "

4 "Severozapad "

5 "Severovychod "

6 "Jihovychod "

7 "Stfedni Morava "

8 "Moravskoslezsko".
fre ide6.

cros NUTS2 by ide6.

* k¥

* Zameéstnani

FREQUENCIES PZ.21_t2.

recode PZ.21 t2

(9=6)

(10=0)

(else = copy)

into ide7.

VARIABLE LABELS ide7 "Hlavni zaméstnani".

VALUE LABELS

/ide7

1 "Zakonodarci a Fidici pracovnici "

2 "Specialisté "

3 "Technicti a odborni pracovnici "

4 "U¥ednici "

5 "Pracovnici ve sluzbach a prodeji "

6 "Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi, pomocni a nekvalifikovani pracovnici "
7 "Remeslnici a opravafi "

8 "Obsluha strojli a zafizeni, montéfri
fre ide7.
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cros PZ.21 t2 by ide7.

* k%

* Odvétvi

FREQUENCIES PZ.22.
recode PZ.22

( 1 = 1 )
( 2 = 1 )
( 3 = 3 )
( 4 = 2 )
( 5 = 2 )
( 6 = 3 )
( 7 = 4 )
( 8 = 5 )
( 9 = 6 )
( 10 = 7 )
( 11 = 7 )
( 12 = 8 )
( 13 = 9 )
( 14 = 9 )
( 15 = 10 )
( 16 = 10 )
( 17 = 8 )
( 99 = 0 )
(else = copy)

into ide8.

VARIABLE LABELS ide8 "Odvétvi hlavniho zaméstnani".

VALUE LABELS

/ide8

1 "Zemédélstvi, myslivost, lesni hospodarstvi, rybolov, chov ryb "

2 "Zpracovatelsky prlmysl, vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody "

3 "Stavebnictvi, tézba nerostnych surovin "

4 "Obchod; opravy motorovych vozidel a spotfebniho zbozi "

5 "Ubytovani a stravovani "

6 "Doprava, skladovani, posty a telekomunikace "

7 "Bankovnictvi, pojistovnictvi, fin. zprostfedkovani, ¢innosti v obl. nemovitosti; pronajem; vyzkum a vyvoj;
poradenstvi "

8 "Verejna sprdva, obrana, povinné socialni zabezpeceni, mezinarodni organizace a instituce "
9 "Vzdélavani, Skolstvi, zdravotni a socialni péce, veterinarni ¢innosti "

10 "Ostatni verejné, socidlni a osobni sluzby, domdcnosti zaméstndvajici personal ".

fre ide8.

cros PZ.22 by ide8.

%k %k %k

* Zaméstnani/OSVC

fre osvczam?2.

compute ide9 = osvczam2.

EXECUTE.

VARIABLE LABELS ide9 "Zaméstnani/OSVC".
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VALUE LABELS

/ide9

1 "Zaméstnani "
2"0svC".

fre ide9.

cros osvczam?2 by ide9.

* k%

* prijem

fre PZ.40.

recode PZ.40

( 1 thru 10200 = 1 )
( 10201 thru 14000 = 2 )
( 14001 thru 19000 = 3 )
( 19001 thru 25000 = 4 )
( 25001 thru  highest = 5 )
into idel0.

VARIABLE LABELS ide10 "Ptijmova skupina (15 - 20 - 30 - 20 - 15)".
VALUE LABELS

/idel0

1 "Nejnizsi (15 %)"

2 "Podprimérny (20 %)"

3 "Primérny (30 %)"

4 "Nadprimérny (20 %)"

5 "Nejvyssi (15 %)".

fre idel0.

cros PZ.40 by idel0.

* k¥

* pfijem na 10 kategorii

* fre PZ.40.

* recode PZ.40

( 1 thru 9600 = 1 )
( 9601 thru 11800 = 2 )
( 11801 thru 13000 = 3 )
( 13001 thru 15000 = 4 )
( 15001 thru 16900 = 5 )
( 16901 thru 18000 = 6 )
( 18001 thru 20000 = 7 )
( 20001 thru 23600 = 8 )
( 23601 thru 30000 = 9 )
( 30001 thru highest = 10 )

into PZ.40_10kat.

* VARIABLE LABELS PZ.40_10kat "PZ.40_10kat Pfijem z hlavniho zaméstnani - decily".
* VALUE LABELS

/PZ.40_10kat

evvs
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10 "10 = nejvyssi".
* fre PZ.40_10kat.
* cros PZ.40 by PZ.40_10kat.

* k%

* zaméstnavatel

fre PZ.25.

compute idell = PZ.25.

recode idel1 (5=4) (8 =0).

EXECUTE.

VARIABLE LABELS idel11 "Zaméstnavatel".
VALUE LABELS

/idell

1 "Statni Ufad, urfad mistni spravy, samospravy '
2 "Podnik vlastnény statem "

3 "Soukroma firma, podnik "

4 "Verejna instituce, nadace, o.p.s. ".

fre idel1.

cros PZ.25 by idel1.

* %k

* Velikost organizace

FREQUENCIES PZ.27.

recode PZ.27

(1=1)

(2=2)

(3=2)

(4=3)

(5=3)

(6=4)

(7=4)

(8=4)

(else =0)

into idel2.

VARIABLE LABELS ide12 "Velikost organizace".
VALUE LABELS

/ide12

1"1 -5 zaméstnancl "

2 "6 - 50 zaméstnanci "
3"51 - 250 zaméstnancl "
4 "251 a vice zaméstnancl
fre idel2.

cros PZ.27 by ide12.

%k %k %k

* Odbory

fre PZ.41.
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compute idel3 = PZ.41.

EXECUTE.

VARIABLE LABELS ide13 "Odbory na pracovisti".
VALUE LABELS

/idel3

1"S odbory"

2 "Bez odborl".

fre idel3.

cros PZ.41 by idel3.

* % %

* Pracovni doba

FREQUENCIES PZ.35.
recode PZ.35

( 1 thru 6 = 1 )
( 7 thru 9 = 2 )
( 10 thru  highest = 3 )
into idel4.

VARIABLE LABELS ide14 "Pracovni doba".
VALUE LABELS

/idel14

1 "Méné nez 35 hodin tydné"

2 "35 - 45 hodin tydné"

3 "Vice nez 45 hodin tydné".

fre ide14.

cros PZ.35 by idel4.

* k%

* Nezaméstnanost

FREQUENCIES PZ.68 EU.179a.
recode PZ.68

(2=1)

(1=2)

(else = sysmis)

into idel5.

do if (EU.179a =1).
recode idel5 (else = 3).
end if.

VARIABLE LABELS ide15 "Nedobrovolnd nezaméstnanost".
VALUE LABELS

/ide15

1 "Nikdy"

2 "Méné neZz 6 mésic("

3 "Vice nez 6 mésicl".

fre idel5.

cros PZ.68 EU.179a by idel5.
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8. Syntaxe SPSS pro vypocet indext z dat vyzkumu 2014

GET FILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 _prepl.sav".
SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* % %

**% ASPEKTY - Uprava $kél a pfejmenovani proménnych
* % %

compute gwlla = PZ.14a * 10

compute gwllb = PZ.14b * 10

compute gwllc = PZ.14c * 10

compute gwlld = Pz.14d * 10

compute gwlle = PZ.14e * 10

compute gwlif = PZ.14f * 10

compute gwllg = PZ.14g * 10

compute gwllh = PZ.14h * 10

compute gwlli = Pz.14i * 10

compute gwllj = Pz.14j * 10

compute gwllk = PZ.14k * 10

compute gwlll = Pz.14| * 10

compute gwllm = PZ.14m* 10

compute gwlin = PZ.14n * 10

compute gwllo = PZ.140 * 10

compute gwllp = PZ.14p * 10

compute gwllg = PZ.14q * 10

compute gwllr = PZ.14r * 10

compute gwl2a = ( PZ.28a - 1 ) * 10
compute gwl2b = ( Pz.28b - 1 ) * 10
compute gwl2c = ( Pz.28c - 1 ) * 10
compute gwl2d = ( Pz.28d - 1 ) * 10
compute gwl2e = ( PZ.28e - 1 ) * 10
compute gwl2f = ( Pz.28f - 1 ) * 10
compute gwl2g = ( Pz.28g - 1 ) * 10
compute gwl2h = ( Pz.28h - 1 ) * 10
compute gwl2i = ( Pz.28i - 1 ) * 10
compute gwl2j = ( Pz.28j - 1 ) * 10
compute gwl2k = ( Pz.28k - 1 ) * 10
compute gwl2l = ( Pz.28| - 1 ) * 10
compute gwl2m = ( PZ.28m - 1 ) * 10
compute gwl2n = ( PZ.28n - 1 ) * 10
compute gwl2o = ( PZ.280 - 1 ) * 10
compute gwl2p = ( PZ.28p - 1 ) * 10
compute gwl2g = ( PZ.28q - 1 ) * 10
compute gwl2r = ( PZ.28r - 1 ) * 10
EXECUTE.
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SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_ prep2.sav".

* k%

* k%

*** DOMENOVE INDEXY

* k%

* k%

* k%

*** Index dilezitosti ODMENOVANI - vypocte dilleZitost aspekttl odmériovani pro kazdého &lovéka
* %k

* urceni poctu validnich odpovédi

count qwl1.Rem_Nvalid = gwlla to qwl1c (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl1.Rem_Nvalid > 1.

compute qwl1.Rem =MEAN(gwl1a, qwllb, qwllc).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwI1.Rem
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* k¥

*** |ndex dilezitosti VZTAHU - vypocte dileZitost aspekttl odmérovani pro kazdého ¢lovéka
* k%

* urceni poctu validnich odpovédi

count qwl1.Rel_Nvalid = qwl1d to qwl1f (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl1.Rel_Nvalid > 1.

compute qwll.Rel =MEAN(gqwl1d, qwlle, qwl1if).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwl|1.Rel
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* k¥

*** Index dilezitosti CASU - vypocte dlleZitost aspektld odmémnovani pro kazdého ¢lovéka
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* k%

* urceni poctu validnich odpovédi

count qwl1.Time_Nvalid = qwl1g to gwl1i (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl1.Time_Nvalid > 1.

compute qwll.Time =MEAN(qwl1g, gwllh, qwl1i).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwI1.Time
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* k¥

*** Index duleZitosti SEBEREALIZACE - vypocte dlleZitost aspektl odménovani pro kazdého ¢lovéka
%k 3k %k

* uréeni poctu validnich odpovédi

count qwl1.Self_Nvalid = qwl1j to qwl1l (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl1.Self_Nvalid > 1.

compute qwll.Self =MEAN(qwl1j, qwllk, qwl1l).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwl1.Self
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_ prep2.sav".

* k¥

*** Index dulezitosti JISTOTA - vypocte dUleZitost aspektll odménovani pro kazdého clovéka
%k 3k ok

* urCeni poctu validnich odpovédi

count qwl1.Sec_Nvalid = qwl1m to qwllo (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl1.Sec_Nvalid > 1.

compute qwll.Sec =MEAN(gwl1m, qwlin, gwllo).
end if.

EXECUTE .
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FREQUENCIES VARIABLES=qwI1.Sec
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* k%

*** |ndex dileZitosti PODMINKY - vypocte dileZitost aspektdl odmémnovani pro kazdého &lovéka
* k%

* urceni poctu validnich odpovédi

count qwl1.Con_Nvalid = qwl1p to qwllr (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl1.Con_Nvalid > 1.

compute qwl1.Con =MEAN(gwl1p, qwllq, qwllr).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwl1.Con
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* %k

*** Index hodnoceni ODMENOVANI - vypocte dilezitost aspektdl odmémnovéni pro kazdého ¢lovéka
%k k

* urceni poctu validnich odpovédi

count qwl2.Rem_Nvalid = gwl2a to qwl2c (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl2.Rem_Nvalid > 1.

compute qwl2.Rem =MEAN(gwI2a, qwl2b, qwl2c).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwI2.Rem
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

%k %k %k

*** |Index hodnoceni VZTAHU - vypocte dileZitost aspektli odmériovani pro kazdého ¢lovéka
* k%
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* urceni poctu validnich odpovédi

count qwl2.Rel_Nvalid = qwl2d to qwl2f (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl2.Rel_Nvalid > 1.

compute qwl2.Rel =MEAN(gwl2d, qwl2e, qwl2f).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwI2.Rel
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* % %

*** Index hodnoceni CASU - vypocte dlleZitost aspektd odménovani pro kazdého ¢lovéka
* k%

* uréeni poctu validnich odpovédi

count qwl2.Time_Nvalid = gwl2g to gwl2i (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl2.Time_Nvalid > 1.

compute qwl2.Time =MEAN(qwI2g, qwI2h, qwI2i).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwI2.Time
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_ prep2.sav".

* k¥

*** Index hodnoceni SEBEREALIZACE - vypocte duleZitost aspektl odménovani pro kazdého clovéka
* k%

* urCeni poctu validnich odpovédi

count qwl2.Self_Nvalid = qwl2j to qwl2 (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl2.Self_Nvalid > 1.

compute qwl2.Self =MEAN(qwI2j, qwli2k, qwlI2l).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwI2.Self
/BARCHART FREQ.
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SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_ prep2.sav".

* k%

*** Index hodnoceni JISTOTA - vypocte dllezitost aspektl odménovani pro kazdého Clovéka
* 3k %k

* uréeni poctu validnich odpovédi

count qwl2.Sec_Nvalid = qwl2m to qwl20 (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl2.Sec_Nvalid > 1.

compute qwl2.Sec =MEAN(qwI2m, gwlI2n, gwl2o0).
end if.

EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=qwI2.Sec
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* %k

*** Index hodnoceni PODMINKY - vypocte dilleZitost aspektli odmérovani pro kazdého Elovéka
%k 3k %k

* uréeni poctu validnich odpovédi

count qwl2.Con_Nvalid = qwl2p to qwl2r (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

do if qwl2.Con_Nvalid > 1.

compute qwl2.Con =MEAN(gwl2p, qwl2q, qwl2r).
end if.

EXECUTE .

FREQUENCIES VARIABLES=qwI2.Con
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

%k %k %k

%k %k %k

*** CELKOVE INDEXY

* k¥
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* k%

GET FILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 prep2.sav".

* k%

*** Index duleZitosti - vypocte dlleZitost ze vSech aspektl dohoromady pro kazdého clovéka
%k %k k

GET FILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 prep2.sav".
* urceni poctu validnich odpovédi

count qwl1_Nvalid = gwl1a to qwl1r (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

* Vlypocret indexu se Skalou 0-100, ale jen pro pfipady, kdy je zodpovézena minimalné tretina polozek

do if qwl1l_Nvalid > 11.

compute qwll = MEAN(gwl1la, qwllb, qwllc, qwlld, qwlle, qwlilf, gwllg, qwllh, qwlli, qwllj, qwlik, qwlil,
gwllm, qwlin, gwllo, qwllp, gwllq, qwllr).

end if.

EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=qwl1
/BARCHART FREQ.

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* k¥

*** Index hodnoceni - vypocte hodnoceni Spatné/dobré ze vsech aspektll dohoromady pro kazdého
¢lovéka
* k%

GET FILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 prep2.sav".

count qwl2_Nvalid = gwl2a to qwl2r (0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100).
exec.

* Vypocret indexu se Skalou -100 aZ +100, ale jen pro pripady, kdy je zodpovézena minimalné tretina
poloZek

do if qwl2_Nvalid > 11.

compute qwl2 =MEAN(qwl2a, gwl2b, qwl2c, qwli2d, gwl2e, qwli2f, qwl2g, qwl2h, qwl2i, qwl2j, qwl2k, qwl2I,
gwl2m, qwl2n, gwl20, qwl2p, qwl2q, qwl2r).

end if.

EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=qwI2
/BARCHART FREQ.
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SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_ prep2.sav".

* k%

*** LABELS

* k%

VARIABLE LABELS

gwlla "gwlla DUlleZitost — vySe vydélku, platu (0-100) "

gwllb "qwllb DulezZitost — spravedlivé odmérovani (0-100) "

gwllc "qwlic DlleZitost — nefinanc¢ni vyhody (0-100) "

gwlld "qwlld DuleZitost — vztahy s kolegy (0-100) "

gwlle "qwlle DlleZitost — chovani nadfizenych k podfizenym (0-100)"

gwllf "qwlif DdleZitost — mezilidské vztahy  (0-100)"

gwllg "gwllg DlleZitost — ¢asova narocnost  (0-100)"

gwllh "qwllh DuleZitost — rozloZeni pracovni doby denni, tydenni (0-100)"
gwlli "qwlli DaleZitost — dostatek ¢asu na rodinu, na sebe (0-100)"

gwllj "qwllj DlleZitost — zajimavost  (0-100)"

gwllk "gwllk DlleZitost — dalsi vzdélavani a osobni rozvoj (0-100)"

gwlll "qwlll Dllezitost — samostatnost(0-100)"

gwlim "gwllm DuleZitost — charakter pracovniho poméru (0-100)"

gwlln "gwlln DulezZitost — jistota zaméstnani (0-100)"

gwllo "qwllo Dulezitost — rozvijeni se pro dalsi uplatnéni na trhu prace (0-100)"
gwllp "qwllp DlleZitost — Uroven bezpecnosti prace a ochrany zdravi (0-100)"
gwllg "qwllq DulezZitost — technické vybaveniv zaméstnani  (0-100)"

gwllr "qwllr DlleZitost — Cistota, pofadek a hygiena (0-100)".

VARIABLE LABELS

gwl2a "gwl2a Hodnoceni — vyse vydélku, platu (0-100)"

gwl2b "qwl2b Hodnoceni — spravedlivost odménovani (0-100)"

gwl2c "qwl2c Hodnoceni — nefinanéni vyhody (0-100)"

gwl2d "qwl2d Hodnoceni — vztahy s kolegy (0-100)"

gwl2e "gwl2e Hodnoceni — chovani nadfizenych k podfizenym (0-100)"

gwl2f "gwl2f Hodnoceni — mezilidské vztahy  (0-100)"

gwl2g "gwl2g Hodnoceni — ¢asova ndroc¢nost  (0-100)"

gwl2h "qwl2h Hodnoceni — rozloZeni pracovni doby denni, tydenni (0-100)"
gwl2i "gwl2i Hodnoceni — dostatek ¢asu na rodinu, na sebe  (0-100)"

gwl2j "qwl2j Hodnoceni — zajimavost (0-100)"

gwl2k "gqwl2k Hodnoceni — dalsi vzdélavani a osobni rozvoj (0-100)"

gwl2l "qwl2l Hodnoceni — samostatnost (0-100)"

gwl2m "gqwl2m Hodnoceni — charakter pracovniho poméru  (0-100)"

gwl2n "gwl2n Hodnoceni — jistota zaméstnani (0-100)"

gwl2o0 "gwl20 Hodnoceni — rozvijeni se pro dalsi uplatnéni (0-100)"

gwl2p "gwl2p Hodnoceni — Uroven bezpecnosti a ochrany zdravi (0-100)"
gwl2qg "qwl2q Hodnoceni — technické vybaveni(0-100)"

gwl2r "qwl2r Hodnoceni — Cistota, pofadek a hygiena (0-100)".

VARIABLE LABELS

gwl1.Rem "Index dulezitosti - Odménovani (0-100)"
gwl1.Rel "Index dulezitosti - Vztahy (0-100)"
qwl1.Time "Index ddleZitosti - Cas (0-100)"
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gwl1.Self "Index dllezZitosti - Seberealizace (0-100)"
gwl1.Sec "Index dllezZitosti - Jistota (0-100)"
gwl1.Con "Index duleZitosti - Podminky (0-100)"
gwl2.Rem "Index hodnoceni - Odménovani (0-100)"
gwl2.Rel "Index hodnoceni - Vztahy (0-100)"
qwl2.Time "Index hodnoceni - Cas (0-100)"
gwl2.Self "Index hodnoceni - Seberealizace (0-100)"
gwl2.Sec "Index hodnoceni - Jistota (0-100)"
gwl2.Con "Index hodnoceni - Podminky (0-100)"
gwll "Index dullezitosti (0-100)"

gwl2 "Index hodnoceni (0-100)".

VALUE LABELS

/qwlla to qwllr

gwll.Rem qwl1.Rel gwll.Time qwl1.Self qwl1.Sec qwl1.Con
gwll

0 "0 = Zcela nedllezité"

100 "100 = Velmi dllezité".

VALUE LABELS

/qwl2a to qwli2r

gwl2.Rem qwl2.Rel qwl2.Time qwl2.Self qwl2.Sec qwl2.Con
qwl2

0 "0 = Velmi Spatné"

100 "100 = Velmi dobré".

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

* k%

*** Vlymazani pomocnych proménnych
* k%

GET FILE ="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 prep2.sav".

MATCH FILES FILE=*

JFILE ="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 prep2.sav"
/BY ID

/DROP

gwl1l_Nvalid qwl2_Nvalid qwl1.Rem_Nvalid gwl1.Rel_Nvalid qwl1.Time_Nvalid qwl1.Self Nvalid
gwl1.Sec_Nvalid

gwl1.Con_Nvalid gwl2.Rem_Nvalid qwl2.Rel_Nvalid qwl2.Time_Nvalid gwl2.Self_Nvalid qwl2.Sec_Nvalid
gwl2.Con_Nvalid.

EXECUTE.

SAVE OUTFILE ="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep2.sav".

GET FILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 prep2.sav".

SAVE OUTFILE="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_ prep3.sav".
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* k%

*** Vlymazani pomocnych proménnych
* k%

GET FILE ="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014_prep3.sav".

MATCH FILES FILE=*

JFILE ="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data preparation\Data\SQWL_2014 prep3.sav"
/BY ID

/KEEP

year ID

idel ide2 ide3 ide4 ide5 ide6 ide7 ide8 ide9 idel0 idell idel2 idel3 ide14 idel5

gwlla gwllb gwllc qwlld qwlle qwlif qwllg qwllh qwlli gwllj gwllk qwlll gwlim qwlln qwllo qwllp
gwllqg qwllr

gwl2a qwl2b gwl2c qwl2d qwl2e qwl2f gwl2g qwi2h qwl2i qwi2j gwi2k qwl2l qwI2m qwi2n gwl2o qwl2p
gwl2qg qwl2r

gwl1l.Rem qwl1.Rel gwll.Time qwl1.Self qwl1.Sec qwl1.Con

gwl2.Rem qwl2.Rel gwl2.Time qwl2.Self qwl2.Sec qwl2.Con

gwll qwl2.

EXECUTE.

SAVE OUTFILE ="d:\1_CVVM\Granty\KPZ_2014-2015\WebApp\Data
preparation\Data\SQWL_2014_prep3.sav".

fre all
/BARCHART FREQ.
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